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The Company’s official language is the English language. Any other language translation of this Agreement is for informational
purposes only and does not bind the Company or have any legal effect whatsoever, the Company having no responsibility or liability
regarding the correctness of the information therein.

In case of any contradiction between the English and any other language version, the English version shall prevail.

Introduction

The Website of Investing24 is operated by FXNET Limited. FXNET Limited (hereinafter referred to as ‘FxNet’, the ‘Company’, the
‘Firm’, “us’, ‘our’) is a Cypriot Investment Firm (CIF) which is authorized and regulated by the Cyprus Securities and Exchange
Commission (“CySEC”), under license number 182/12, incorporated and registered under the laws of the Republic of Cyprus
(Certificate of Incorporation No. 300624), registered office at 4 Theklas Lysioti St, Harmony House, Office 31, 3rd floor, 3030 Limassol,
Cyprus.

Scope

The Client Categorization Policy (the “Policy’) sets out the process and the procedure adopted by the Company for the categorization
of its Clients in compliance with applicable laws and Regulations.

According to the Investment Services and Activities and Regulated Markets Law 87(I) /2017, as subsequently amended from time to
time (“the Law”), the Company is required to categorize its Clients into one of the following three categories: retail, professional or
Eligible Counterparty. Categorization is undertaken on the basis of objective criteria. A Client may be placed in different categories
for particular investment services or transactions or types of transactions or products. The Company notifies each Client of his
categorization as a Retail Client or Professional Client or, as the case may be, Eligible Counterparty.

It is stressed that different rules and different levels of protection apply to Clients depending on their categorization.
Definitions and Criteria for Categorization

Retail Client

The Retail Client is a Client who is not a Professional Client by default, as defined in paragraph 3.3 below. It is noted that Retail
Clients are afforded with the highest level of protection.

Eligible Counterparty

Eligible Counterparty is a type of professional Clients, applicable only when the service provided to such Professional Client is of
receiving & transmitting and/or executing Client orders and/or dealing on own account.



3.3

331

3311

Loe

- 9 > [N

N L
N

=
w

3.3.14

232

CIF 182/12
Client Categorization Policy
Version 12; July 2024

Professional Client

Professional Client is a client who possesses the Experience, Knowledge and Expertise to make its own investment decisions and
properly assess the risks that it incurs. In case of Professional Clients, the Company must inform the Client, prior to any provision of
services that, on the basis of the information available to the Company, the Client is deemed to be a Professional Client, and will be
treated as such unless the Company and the Client agree otherwise. The Client may request a variation of the terms of the agreement
in order to secure a higher degree of protection. The following entities that satisfy one or more of the following criteria shall be
classified as Professional Clients by default:

Entities which are required to be authorized or regulated to operate in the financial markets such as:

Credit institutions

Investment firms

Other authorized or regulated financial institutions

Insurance companies

Collective investment schemes and management companies of such schemes

Pension funds and management companies of such funds

Commodity and commodity derivatives dealers

Locals; firms which provide investment services and/or perform investment activities consisting exclusively in dealing on own
account on markets in financial futures or options or other derivatives and on cash markets for the sole purpose of hedging positions
on derivatives markets or which deal for the accounts of other members of those markets or make prices for them and which are
guaranteed by clearing members of the same markets, where responsibility for ensuring the performance of contracts entered into by
such firms is assumed by clearing members of the same markets.

Other institutional investors

Large undertakings meeting two of the following size requirements on a proportional basis:

Balance sheet total of at least EUR 20,000,000

Net turnover of at least EUR 40,000,000

Own funds of at least EUR 2,000,000

National and regional governments, public bodies that manage public debt, Central Banks, international and supranational
institutions such as the World Bank, the Internal Monetary Fund, the European Central Bank, the European Investment Bank and
other similar international organizations.

Other institutional investors whose main activity is to invest in financial instruments, including entities dedicated to the securitization
of assets or other financing transactions.

The entities mentioned above are considered to be Professional Clients by default. So, where the Client fulfils one of the criteria
referred to above, the Company shall inform the Client prior to any provision of services that, on the basis of the information available
to the Company, the Client is deemed to be a Professional Client and will be treated as such unless the Company and the Client agree
otherwise.
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Protection Rights

The type of Client Categorization will determine the level of protection afforded to the Client under applicable legislation. A Retail
Client is afforded with the highest regulatory protections available. The Company will notify the Client in writing to inform him/her
of his/her loss of certain regulatory protection(s) prior to agreeing to a re-categorization request.

Retail Clients and Professional Clients

Where the Company treats a Client as Retail, the Client is entitled to more protections under the Law, than if the Client was treated
as a Professional Client. In summary, the protections Retail Clients are entitled to are as follows (the list may not be exhaustive):

A Retail Client will be given more information/disclosures with regard to the Company, its financial instruments and their
performance, the nature and risks of financial instruments, its costs, commissions, fees and charges and the safeguarding of Client
financial instruments and Client funds, including summary details of any relevant investor compensation or deposit guarantee
scheme, as applicable.

Where the Company is providing the services of Reception & Transmission of orders and/or Execution of Client orders, the Company
shall ask a Retail Client to provide information regarding his knowledge and experience in the investment field relevant to the specific
type of product or service offered or demanded, so as to enable the Company to assess whether the investment service or product
envisaged is appropriate for the Client. In case the Company considers, on the basis of the information received, that the product or
service is not appropriate to a Retail Client, it shall warn the Client accordingly. Please note that the Company is not required to
assess appropriateness in certain cases specified by the Law 87(I)/2017 (for example but not limited to the situation where on an
execution only basis the financial instrument concerned is not complex).

The Company shall be entitled to assume that a Professional Client, Elective Professional Client and/or an Eligible Counterparty has
the necessary experience and knowledge in order to understand the risks involved in relation to those particular investment services
or transactions, or types of transaction or product, for which the Client is classified as a Professional Client and/or an Eligible
Counterparty.

Consequently, the Company should not generally need to obtain additional information from the Professional Client for the purposes
of the assessment of appropriateness for those products and services for which the Client have been classified as a Professional Client,
and/or an Eligible Counterparty.

When executing Client orders, the Company must take all reasonable and sufficient steps to achieve what is called “best execution” of
the Client’s orders, that is to obtain the best possible result for their Clients.

Where the Company executes an order on behalf of a Retail Client, the best possible result shall be determined in terms of the total
consideration, representing the price of the financial instrument and the costs related to execution, which shall include all expenses
incurred by the Client, that are directly related to the execution of the order, including execution venue fees, clearing and settlement
fees and any other fees paid to third parties involved in the execution of the order.

When providing Professional Clients with best execution, the Company is not required to prioritize the overall costs of the transaction
as being the most important factor in achieving best execution.
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Where the Company provides an investment service to a Professional Client it shall be entitled to assume that, in relation to the
products, transactions and services for which the Company provides, the Client has the necessary level of experience and knowledge.
In addition, under certain circumstances, the Company shall be entitled to assume that a Professional Client is able financially to bear
any investment risks consistent with its investment objectives.

The Company must inform Retail Clients of material difficulties relevant to the proper carrying out of their order(s) promptly upon
becoming aware of the difficulty.

The Company shall, when it proposes to provide portfolio management services to a Retail Client or potential Retail Client, provide
the Client with such of the following information as is applicable:

information on the method and frequency of valuation of the financial instruments in the Client portfolio.

details of any delegation of the discretionary management of all or part of the financial instruments or funds in the Client portfolio
a specification of any benchmark against which the performance of the Client portfolio will be compared

the types of financial instrument that may be included in the Client portfolio and types of transactions that may be carried out in such
instruments, including any potentially relevant limits

the management objectives, the level of risk to be reflected in the manager’s exercise of discretion, and any specific constraints on that
direction

Retail Clients may be entitled to compensation under the Investor Compensation Fund for Clients of Investment Firms, while
Professional Clients are not entitled to compensation under the ICF.

Retail Investors! will be provided with negative balance protection and as such, may not lose more than the total amount deposited
in their trading account(s). Professional Clients, Elective Professional Clients and/or Eligible Counterparties will not be provided
with negative balance protection.

The Company cannot conclude title transfer financial collateral arrangements with Retail Clients for the purpose of securing or
covering present or future, actual or contingent or prospective obligations of Clients. In respect of Professional Clients, Elective
Professional Clients and/or Eligible Counterparties, the Company is not subject to such restriction. Where the Company uses title
transfer collateral arrangements, it shall highlight to Professional Clients, Elective Professional Clients and/ or Eligible Counterparties
the risks involved and the effect of any title transfer collateral arrangement on the Client's financial instruments and funds.

When the Company provides Portfolio Management or has informed a Retail Client that it will carry out a periodic assessment of
suitability, the periodic report shall contain an updated statement of how the investment meets the Client’s preferences, objectives
and other characteristics of the Retail Client.

When providing Investment Advice, the Company will, before the transaction is made, provide the Retail Client with a
statement/report in a durable medium specifying the advice given and how that advice meets the preferences, objectives and other
characteristics of the Retail Client.

The Company limits the maximum amount of leverage to Retail Clients while the said limitations may not apply to Professional
Clients, Elective Professional Clients and/or to Eligible Counterparties.

! Retail Investor means: (a) a retail client as defined in point (11) of Article 4 (1) of Directive 2014/65/EU and
(b) a customer within the meaning of Directive 2002/92/EC, where that customer would not qualify as a professional client as defined in point (10) of Article
4(1) of Directive 2014/65/EU;
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Where the Company executes orders for Retail Clients, it shall provide those Clients with a summary of the relevant policy focused
on the total costs they incur.

Where the Company holds a retail Client account with positions in leveraged financial instruments or contingent liability transactions,
the firm must report to the Client if the initial value of each instrument depreciates by 10% and thereafter at multiples of 10%.

Eligible Counterparties

An Eligible Counterparty is an undertaking which falls within categories (a), (b) and (c) of the Clients who are considered to be
Professionals by default (of paragraphs 3.3.1.1, 3.3.1.2 and 3.3.1.3. above) and/or those included in Section 31(2), (31)(3) and 31(4) of
the Law.

The Eligible Counterparty category is applicable only for the following investment services:

Reception and transmission of Client orders in relation to one or more financial instruments

Execution of orders on behalf of Clients

Dealing on own account

On request, the Company may also recognize as an Eligible Counterparty which fall within a category of Clients who are to be
considered professional Clients in accordance with the Company’s requirements (see paragraph 3.3 above). In such cases, however,
the undertaking concerned shall be recognized as an Eligible Counterparty only in respect of the services or transactions for which it
could be treated as a Professional Client.

In the event of a transaction where the prospective counterparty is located in another EU Member State, the Company shall defer to
the status of the other undertaking as determined by the legislation of the said Member State in which that undertaking is established.
Where the Company treats the Client as an Eligible Counterparty, the Client will be entitled to fewer protections under the law than
he would be entitled to as a Professional Client. In particular, and in addition to the above:

The Company is not required to provide the Client with best execution in executing the Client’s orders.

Nevertheless, Eligible Counterparties may request on a trade by trade basis or in general, treatment that would allow the Company
to take all sufficient steps to achieve best execution;

The Company is not required to implement procedures and arrangements which provide for the prompt, fair and expeditious
execution of its Client orders, relative to other Client orders or its trading interests.

The Company is not required to assess the suitability or appropriateness of a product or service that it provides to the Client but can
assume that the Client has the expertise to choose the most appropriate product or service for him/her and that he/she is able
financially to bear any investment risks consistent with his investment objectives;

The Company is not required to provide the Client with information about the Firm, its services and the arrangements through which
the Company will be remunerated.

The Company is not required to provide the Client with risk disclosures on the products or services that he/she selects.

The Company is not required to provide to the Client with information about the Company’s execution venues, the arrangements
through which the Company will be remunerated and other relevant information.

The Investors Compensation Fund does not cover Eligible Counterparties.
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The Company, when dealing with Eligible Counterparties, is not required to ensure that it does not remunerate its staff in a way that
conflicts with its duty to act in the best interests of its Clients and that it does not accept any fees/commissions in relation to the
provision of services to Clients.

Where the Company informs the Client that investment advice is provided on an independent basis, the Company is not required to
assess a sufficient range of financial instruments available to ensure that the Eligible Counterparty’s investment objectives can be
met.

Eligible Counterparties will be entitled to the same reporting obligations as they apply to Retail and Professional Clients.

Re-categorization Requests

The Company may, at the Client’s request, treat a Professional Client or a Retail Client as a Client that might be otherwise categorized
as an Eligible Counterparty, or treat a Retail Client as a Professional Client pursuant to the provisions of the law. If a Client desires
to be re-categorized as either a Professional Client or an Eligible Counterparty, then the Client needs to send a written request to the
Company. The Company shall consider such request at its own discretion after reviewing Client’s change in circumstances.

The following requests may be submitted to the Company:

A Retail Client requesting to be categorized as a Professional Client. In that case the Client will be afforded a lower level of protection.
An Eligible Counterparty requesting to be categorized as a Professional Client or Retail Client. In that case the Client seeks to obtain
a higher level of protection.

A Professional Client requesting to be categorized as a Retail Client. The Client therefore obtains higher level of protection. A
Professional Client can request to be treated as an Eligible Counterparty, obtaining therefore a lower level of protection.
Professional Clients are allowed to request non-professional treatment and the Company may agree to provide a higher level of
protection. It is noted that the Company is not required to agree with a request for non-professional or non-Eligible Counterparty
treatment. In addition, the Company may, on its own initiative, treat as a Professional or Retail Client an Eligible Counterparty or
treat as a Retail Client a Professional Client.

It is the responsibility of the Client, considered to be a Professional Client, to ask for a higher level of protection when the Client
deems that he/she is unable to properly assess or manage risks involved.

This higher level of protection will be provided when a Client who is considered to be a Professional, enters into a written agreement
with the Company to the effect that he/she shall not be treated as a Professional for the purposes of the applicable conduct of business
regime. Such agreement will specify whether this applies to one or more particular services or transactions, or to one or more types
of products and/or transactions.

Clients who may be treated as Professionals on request (Elective Professionals)

Identification criteria:
Clients other than those mentioned in the paragraph 3 above, including public sector bodies and private individual investors, may
also be allowed to waive some of the protections afforded by the conduct of business rules.
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The Company is allowed to treat any of the above Clients as Professionals provided the relevant criteria and procedures mentioned
below are fulfilled. These clients will not, however, be presumed to possess market knowledge and experience comparable to that of
the categories listed in 3.3 above.

Any such waiver of the protection afforded by the standard conduct of business regime will be considered valid only if an adequate
assessment of the Expertise, Experience and Knowledge of the Client, undertaken by the Company, gives reasonable assurance, in
light of the nature of the transactions or services envisaged, that the Client is capable of making his/her own investment decisions
and understanding the risks involved.

In the course of the above assessment, as a minimum, two of the following criteria should be satisfied:

The Client has carried out transactions, in significant size, on the relevant market at an average frequency of 10 per quarter over the
previous four quarters.

The size of the Client’s financial instrument portfolio, defined as including cash deposits and financial instruments exceeds EUR
500,000.

The Client works or has worked in the financial sector for at least one year in a professional position, which requires knowledge of
the transactions or services envisaged.

Procedure:

The Clients defined above may waive the benefit of the detailed rules of conduct only where the following procedure is followed:
they must state in writing to the Company that they wish to be treated as a Professional Client, either generally or in respect to a
particular investment service or transaction, or type of transactions or products,

the Company will give them a clear written warning of the protections and investor compensation rights they might lose,

they must state in writing, in a separate document from the contract, that they are aware of the consequences of losing such
protections.

Before deciding to accept any request for waiver, the Company is required to take all reasonable steps to ensure that the Client
requesting to be treated as a Professional Client meets the relevant requirements stated in paragraph 5.2 above.

The Company implements appropriate written internal policies and procedures to categorize Clients. Professional Clients are
responsible for keeping the Company informed about any change, which could affect their current categorization. If the Company
becomes aware that the Client no longer fulfils the initial conditions which made him eligible to be categorized as a Professional
Client, the Company reserves the right to take appropriate action.

All Clients are responsible for keeping the Company informed about any change which could affect their current categorization.
However, if the Company becomes aware that the Client no longer fulfils the initial conditions which made it eligible for a
professional treatment, the Company should take appropriate action.

Assessment

In the course of the above assessment, as a minimum, two of the following criteria should be satisfied:

the Client has carried out transactions, in significant size, on the relevant market at an average frequency of 10 per quarter over the
previous four quarters;

the size of the Client’s financial instrument portfolio, defined as including cash deposits and financial instruments exceeds 500,000
Euros;
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the Client works or has worked in the financial sector for at least one year in a professional position, which requires knowledge of
the transactions or services envisaged.

In the case of small entities, the person subject to the above assessment should be the person authorized to carry out transactions on
behalf of the entity.

Elective Professional Application
If you wish to proceed with your application for the change of your Client Categorization Type from Retail to elective Professional,
please read and sign the ‘Re-categorization Request Form’ on each page and send it back to us via e-mail or upload it to your Members
Area directly as ‘Re-categorization Request Form” (Profile - Upload Documents). You can download the Re-categorization form
from your Members Area.
Once we will receive your signed Re-categorization Request Form, we will perform a Fitness Test in order to ensure that we can
qualify you as an elective Professional Client.
You will receive a final reply from us within 5 working days, counting from the date when you provided us with your Re-
categorization Request Form.
- If the reply will be negative and your application will get rejected, no changes will be applied to your trading account and
your Client Categorization type will remain as RETAIL.
- If the reply will be positive and your application will get approved, then:
STEP 1:
We will ensure that there are no open transactions on your current trading account, and we will create a new Professional account
for you. You will receive your new MT4 login credentials via e-mail (your Members Area credentials will remain the same).
Additionally, we will transfer all your funds into your Professional account, and we will disable the Retail account(s) you have with
us.
STEP 2:
You will receive an e-mail confirmation from us, informing you that your re-categorization process has been successfully completed
and your Professional account is ready to be used.
General Restrictions:
- The Client is allowed to have only Retail or only Professional Account(s). He/she cannot have both Retail and Professional
Accounts open and active simultaneously with the Company.
- In order to create a Professional Account for the Client, there cannot be any open transactions on pre-existing Retail
account(s), which the Client may have with the Company

Professional Clients Requesting to be treated as Retail

Such request shall be communicated to the Back-office and Customer Support Department via e-mail sent from the Client’s registered
mailbox. This higher level of protection will be provided when a Client who is considered to be a professional enters into a written
agreement with the Company to the effect that it shall not be treated as a Professional for the purposes of the applicable conduct of
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business regime. Such agreement should specify whether this applies to one or more particular services or transactions, or to one or
more types of product or transaction.
5.3.5.2 The Company reserves the right to decline any of the above requests for different categorization.
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Nonutuka 3a KaTeropmsnpaHe Ha K/IMeHTU

Oq)I/ILU/IaHHT/IﬂT e3MK Ha KOMIIaHMSTA € aHIJIUMCKUST e3uK. Bceku ApPYyTr €3MKOB IIpeBOO, Ha TOBa CnopasyMeHme € CcaMO 3a
T/IHCI)OpMaLH/IOHHT/I ey v He 06B'I>p3Ba KommaHamsgara win mMMa KakBOTO U Ada e IIpaBHO IeviCTBUe, KaTo KommaHnmsra He HOCU
OTTOBOPHOCT WIV OTTOBOPHOCT OTHOCHO KOPEKTHOCTTa Ha T/IHCbOpMaLU/ISITa B HEro.

B cnyqaﬂ Ha ITpOoTrBOpeYMe MEX]ILy BepCrisiiTa Ha QHIJIUICKU Y KOMTO M Jia e APpyT €3lK, aHIJINIICKaTa BepcCysl riMa ITpeIVIMCTBO.

BoBenenme

YebGcanrer Ha Investing24 ce ynpasisa or FXNET Limited. FXNET Limited (#apwuana mo-pgony ,FxNet”, ,Kommanusara”,
,Pupmara”, ,Hac”, ,Harmre”) e KuIrbpcku MHBecTUIIMOHeH TocpenHNK (CIF), KoitTo e yIrerHOMOIIIeH 1 perynvpaH oT KumrbpckaTa
KoMmcus 3a IeHHM KHvpKa n 6open ( “CySEC”), mop nmitens HoMep 182/12, yupemeH 1 permcTpupaH ChIVIACHO 3aKOHWTEe Ha
Penty6mmka Kumrep (Ceprudukar 3a yupenssare Ne 300624), cemane Ha yi1. Theklas Lysioti 4, Harmony House, Office 31, 3-tu
etax, 3030 JIrmacos, Kumsp.

OO0xBat

[TonmmTmkaTa 3a KaTeropmusupase Ha xiveHTuTe (,IlonmTikaTta”) onpeners mpolieca u mpollenypara, npreTn or Kommnanusirta 3a
KaTeropusupaHe Ha CBOMTe KIIVEeHTV B CbOTBETCTBYIE C IPVIJIOKVMMWTE 3aKOHM M Pastopenomn.

CemiacHO 3aKOHa 3a VMHBECTUIIMOHHM YCIIYIM U AerHOCTH 1 peryiampanu nasapu 87(1)/2017, xomTo BHOCIICTBYE Ce M3MEeHs OT
BpeMe Ha BpeMe (,3akoHbT”), KoMmanmaATa e mrbXHa [1a KaTeropusyupa CBOWUTe KJIVEHTW B €QHa OT CJIeIHWUTe TPW KaTerOpumu:
THPToBUsL Ha ApebHO, mpodecroHaeH YWIV OTrOBapsIll Ha yCIoBMsTa KOHTpareHT. Kareropmsammsita ce M3BbpIIBa Bb3 OCHOBA Ha
obexTnBHM Kputepun. KineHTHT Moxe /1a OBblle TIOCTaBeH B Pas3IMdHM KaTeropuy 3a KOHKPeTHWM VMHBECTUIVIOHHU YCIyTVI WIN
TpaH3aKLMUV VIV BUAOBe cAeIKM win nponyKTi. Komnanmsara ysegomsasa Bcekyt KimmeHT 3a HeropaTa KaTeropwmsanyist karo KimeHr
Ha gpebHO wm IIpodecronaren KIMeHT Wi, crioper, cIydasi, JlomycTM KOHTpareHT.

HomlepTaBa ce, ue 3a Kimenrture ce IIpwiaraT pas/IM4yHU IIpaBlyla ¥ pa3JIMYHV HMBa Ha 3allliTa B 3aBVICVIMOCT OT TsXHaTa
KaTeropmsaryii.

11
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Hedpvrmim v kpurepunt 3a KaTeropmsariyis

KiymeHnt Ha pebHO

KimmentsT Ha gpebHO e KimneHTt, Kovito He e [IpodecroHarieH KIneHT 1o onpasbupaHe, KaKTo e oIlpeliesieHo B Ilaparpad 3.3 1o-
noiy. OTOerrsa3Ba ce, ue Ha HelrpodecOHaJIHUTe KIIVIEHTH ce IIPefIOCTaBs Hali-BIICOKO HMBO Ha 3aIlyTa.

JlorycTviM KOHTpareHT

HOHYCTT/IMT/IQT KOHTpareHnT € BU], HpquECT/IOHaJ'IHVI KIIMMEHTV, IIPVWJIOXMMI CaMO KOraTo Yycdjyrara, IIpeaocraBeéHa Ha TaKbB
HpOCpeCVIOHaHEH KIIVIEHT, € 3a II0JIy4YaBaHe, ITpe/laBaHe T/I/T/IHVI VIBIThJIHEHVE Ha KIIMEHTCKU ITIOPBYKN VI/ W TbpryBaHe 3a cobcTBeHa
CMeTKa.

IIpodecroHaieH KJIveHT

ITpodecnonasen KJIMeHT e KJIMEHT, KonTo nputexasa Ormr, 3HaHms 1 ExcriepTinsa, 3a a B3eMa CBOM COOCTBEHV MHBECTUIIIOHHN
pellleHVs M IPaBWIHO Jla OLleHsBa PVICKOBeTe, KOWTO IoeMa. B ciydarn Ha npodecroHanam xiveHTr, KoMmanusra Tpsbsa /1a
nudopmupa KimeHra npenm mmpeocTaBsiHe Ha YCIIyTH, 4e Bb3 OCHOBA Ha MHMOpManysTa, HasinmdHa 3a Kommanmsita, KimmeHTsT ce
cumTa 3a mIpodecroHasieH KJIMEHT U e Oblle TpeTupaH KaTo TakbB, ocBeH ako Kommanusita n KimeHTBT ce morosapst apyro.
KimeHTBT MOXe a TIOMICKa ITpOMSIHA Ha YCJIOBUSITa Ha CIIOpa3yMeHMeTO, 3a /Ia OCUTYPH I10-BVICOKa CTelleH Ha 3ammra. CiremHnTe
cy0eKTV, KOUTO OTTOBApAT Ha €IVH VIV IIoBedYe OT CIeHUTe KPUTEepUM, ce KlacuduimpaT KaTo IpodecroHaIHN KIVEHTH 110
rogpasbupane:

Cy0OeKTm, OT KOMTO ce M3MCKBa Aa ObAaT YITBIHOMOIIEHW WIN peryJIVipaHy a olleprpaT Ha (PVMHAHCOBUTE IIa3apw, KaTo:
Kpenwuram macTHTY 1IN

VuBecTuonH prpmMm

[ pyTy oTopv3VpaHy VIV peryanpaHy (PMHAHCOBU MHCTUTY IV

3acTpaxoBaTesiHN KOMITAaHUM

KomexTnBHI MHBECTVIIIOHHV CXEMU V1 yIIPaB/IsSBallly APy>KecTBa Ha TaKvBa CXeMV

ITercronHM DOHITIOBE U yITpaB/IsBalIIy IPyKecTBa Ha TaKuBa (POHIOBe

TBproBiy Ha CTOKV ¥ CTOKOBM JIepUBaTH

MecTaN XuTem; GUpMM, KOUTO IIPEIOCTaBsAT VHBECTUIIVIOHHN YCITYTY I/ VWUIV M3BbpIIIBaT MHBECTUIVIOHH JEVIHOCTY, ChCTOSIIIN
Ce VBKITIOUNTEITHO B THPTOBMA 3a COOCTBEHA CMeTKa Ha Iasapy Ha (puHaHCOBY (MIOYHPCH VUTU OIIVV VIV JIPYTV IepMBaTi U Ha
TapVYHY TTa3apy C eIVHCTBeHaTa I1eI Jla Xe/PKMpaT IO3MITNY Ha Ia3apuTe Ha JIepuBaTy VI KOUTO THPIyBarT 3a CMeTKa Ha YTy
wIeHOBe Ha Te3V ITa3apy VIV OIIPeIeIsT IIeHM 3a TSX Y KOUTO ca FapaHTVpPaHN OT KJIVIPVMHIOBY WIEHOBE Ha ChHIIUTe I1a3apy, KOraTo
OTTOBOPHOCTTA 3a OCUTYpPsiBaHe Ha M3IThIHEHMETO Ha JJOrOBOPUTE, CKIIIOUEHN OT TaKuBa (PUPMM, ce TloeMa OT KJIMPVIHTOBY WIEHOBE
Ha CBINWMTe MTa3ap.

[ pyrv MHCTUTYIIVIOHAIHU VHBECTUTOPY
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lonmemmt mpeaIpUATISL OTTOBAPSIT Ha [IBE OT CJIEAHMTE M3MCKBaHM 3a pa3Mep Ha IpOIopIyOHaIHa OCHOBA:

O6r11a cyma Ha bastarca Havi-mayko 20 000 000 espo

Heren o6opot ot Havi-masko 40 000 000 espo

CobcTrBenm cpenctsa ot Har-Mastko 2 000 000 espo

Hamyonamam m pervoHaJIHW IpaBWUTeNICTBa, IIyOIMYHM OpraHu, KOWUTO YIIpaBiIgBaT IIyOIMIHMS OB, LEeHTpalHW OaHKWM,
MeXIyHapOAHN ¥ HaTHAIVOHAIHV MHCTUTYIMM Kato CBeToBHaTa O0aHKa, BrTpermams BasryTeH dpoHA, EBporierickaTa IieHTpaIHa
OaHKa, EBponierickaTa MHBeCcTHUIIIOHHA OaHKa M APYIV IIOA00HN MeXIyHapOIHV OpraHU3aIiiiL.

Hpyri VEHCTUTYIIMOHAIHY MHBECTUTOPY, YMSATO OCHOBHA AEVIHOCT € J1a MHBECTMpaT BbB (PMHAHCOBY MHCTPYMEHTH, BKIIIOYNTEITHO
IIpeApUATIIS, TIpeIHa3HaUeHN 3a CeKIOPUTM3aII Ha aKTUBY YWIVI APYTU PUHAHCOBY TPaH3aKIVIL.

Cy0exTuTe, CITOMeHaTV IIO-TOPE, Ce CAMUTAT 3a IIpodecoHaIHM KIVEHTN 10 Togpasbupare. Taka e, korato KimmeHTHT oTroBaps Ha
eIVH OT KpUTepuuTe, IocodeHn no-rope, Kommaramsra nuadopmupa KimneHTa mpeay mpenocTaBsHe Ha YCIIYTH, Ue Bb3 OCHOBA Ha
nHPOopManysaTa, HammaHa 3a Kommnanmsira, KimeHTBT ce cumTa 3a mpodecioHaieH KIIMEHT 1 IIle Aa ObIaT TpeTupaHy KaTo TaKMBa,
ocseH ako Kommaamsara v KimmeHTBT He ce TOroBOPAT OpyToO.

ITpasa 3a 3aimra

TurmreT Kareropmsammsl Ha KIMEHTa IIe OIpedeI HMBOTO Ha 3allliTa, IIpefocTaBeHa Ha KIMEHTa CBITIACHO IIPUIIOXKMMOTO
3aKoHOaTesIcTBO. Ha HemmpodeconaieH KIIMeHT ce IIpeIOCTaBAT Hali-BUCOKITe HAJIMYHY peryylaTopHm 3ammTi. KoMrmanmsra e
yBeromm KimmeHTa micMeHo, 3a fa ro mHGOpMMpa 3a 3arybara Ha ompererieHa(v) peryjaaTopHa(u) 3ammTa(v), IIpeay fa ce CbIiach
C MCKaHe 3a IIpeKaTeropm3arivs.

KiymenTu Ha gpeOHO 11 mpodpecroHaIHY KIIMEeHTU

KoraTto Komnanusita Tpetupa KimenTa xaro Twproser; Ha gpe6Ho, KimeHTBT 1iMa IpaBo Ha IloBede 3alllUTM ChIJIACHO 3aKOHa,
OTKOJIKOTO ako KimeHTHT e Owi Tpermpan kaTo Ilpodecmonanen Kiment. B obobmienne, sammruTe, Ha KOMTO MMAaT IIpaBo
HenpodpecronaHmTe KIIVIEHTH, ca KaKTO cjlefiBa (COMCHKBT MOXe fIa He e M3depIliaTesieH):

Ha [dpebno Kiment mie O6bae mpemocraBeHa IoBede MHGOpMallus/pasKpuBaHWMs MO OTHolleHre Ha KommaHwmsTa, HevIHUTE
vHaHCOBM MHCTPYMEHTN U TSAXHOTO IIpeJICTaBsHe, eCTeCTBOTO M PUCKOBeTe Ha (pVHaHCOBUTe MHCTPYMEHTH, HEeroBUTe PasXoyy,
KOMVICMOHHM, TaKCW ¥ TaKCH ¥ 3alliuTaTa Ha ¢prHaHcoBUTe MHCTpyMeHTH Ha KimenTta u cpepicTBata Ha Kimenra, BKIrounTesHO
000011IIeHM TTOIIPOOHOCTM 3a BCIKa ChOTBETHA CxeMa 3a KOMITeHCaIys Ha MHBeCTUTOPWUTE VIV CXeMa 3a TapaHTHpaHe Ha /IerIo31TH,
crIopeq, cTygas.

Korato [pykecTBOTO IpemocTaBs yCIyIMTe IIO IIpMeMaHe 1 IIpefdaBaHe Ha IOPBYKM ¥/WIM WM3ITBbIHEHVWE Ha KIVMEeHTCKU
Hapexyaaus, [ pyxecTBoTo Ie rovcka oT HempodecroHnasieH KIMeHT fa IIpefocTaBy MHAOPMaIys OTHOCHO HETOBUTE 3HAHUS U
OITVT B MHBECTMIIMOHHATa 00J1acT, CBbp3aHa ¢ KOHKPeTHVS THII IIpefjlaraH IPOayKT VIM yCIyTa. ViIv HOMCKaHO, TaKa 4e JIa ce gaze
BB3MOXKHOCT Ha ] py’kecTBOTO Ja IIpelleHy Jaivi IIpefIByIeHaTa MHBEeCTVIIMOHHA yCIyTa YWIV IIPOAYKT ca Iogxonsmm 3a KiveHra.
B cityqari, ge [IpyXecTBOTO IIpelieHy, B3 OCHOBa Ha IT0JTydeHaTa MHMopMalls, 4e MpoayKThT WIN YCTyTraTa He ca ITOIXOISAIIN 3a
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Henpodecnonarten KimmenT, T4 Tps6Ba na npenynpeny Kiventa 3a Tosa. Mors, nMarire mpensu, e KoMmanmsaTa He e [TbXHa Aa
OlleHsIBa YMECTHOCTTa B OIIpefiesieHN ciIydan, mocodeHn B 3akoH 87(1)/2017 (3a mpumep, HO He caMO B CUTYaIysTa, IIpV KOSTO Ha
0a3a caMO Ha M3IThJIHEHE CHOTBETHIISAT (PMHAHCOB MHCTPYMEHT He e CJIOXKEH).

Kommanmsra vima ImpaBo 11a mpueMe, 9e mpodpecroHaIeH KIIVEeHT, 1301paeM podecroHasIeH KJIVEeHT v/ VIV Aoy CTUM KOHTpareHT
MMaT HeoOXOOWMMWS ONWT M 3HaHWS, 3a [Ja pa3Oepe pUCKOBeTe, CBBP3aHM C Te3M KOHKPETHV WHBECTMIIVOHHW YCIIyTU VUIN
TpaH3aKIIMV, WIVI BUI0Be TpaH3aKIWV VIV IIPOIOYyKT , 3a KonuTo KimeHT®T e KiacudummpaH KaTo npodecroHasleH KIVeHT 1/ win
ZIOITy CTVIM KOHTpPareHT.

Cnenosarento, 1 py>keCcTBOTO 110 IIPUHITAII He TPsI0Ba IIa II0jTydaBa JOITHIHMTeTHa nHpopMarnsa oT [IpodecronamHms KIMeHT 3a
IIeTTe Ha OIeHKaTa Ha YMECTHOCTTA 3a Te3V HPOAYKTW M yCoIyry, 3a KouTo KimeHTsT e xmacudummpan kxaro ITpodecnonanen
KJIMeHT 1/ v J1oITy cTM KOHTpareHT.

ITpu nsneinHeHMe Ha Hapexxpgaays Ha Kimmenra, Kommanmsra Tpsi6Ba ma penmnpreMe BCHYKY pa3yMHW M JOCTaTBUHN CTHIIKY, 3a a
IIOCTVTHE TOBa, KOETO ce Hapuda , Hall-go0po M3IIbjIHeHMe” Ha HapexaaHuaTa Ha KimeHTa, ToecT ga oty um Bb3MOXKHO Hai-IoOpyis
pesyinrart 3a ceoute KimeHTn.

Korarto [IpyxecTBOTO M3IIBIHSABA IIOpPBbUKa OT MMeTo Ha [Ipebuo KimmeHT, Ham-moOpMsT BB3MOXEH pe3ysTaT ce OIperelIs IO
OTHOIIIeHMe Ha OOIIOTO BBb3HarpakieHNe, IIpefICTaB/IABalloO IleHaTa Ha (PVMHAHCOBMUSA WMHCTPYMEHT M pa3XonuTe, CBbp3aHM C
VISITBJIHEHVETO, KOeTO BKJIIOUBA BCUUKM pasxopdy, HampaseHw oT KimeHTa. , KOUTO ca NPSKO CBBP3aHU C M3ITBIHEHMeTO Ha
HopBbYKaTa, BKIIOYMTEITHO TaKCK 3a MCTOTO Ha U3IThIHEeHWe, TaKCH 3a KIMPVHT U CeThJIMEHT U BCAKaKBU IPYIY TaKCH, IJIaTeH Ha
TpeTu CTpaHy, yJacTBalllV B U3ITbIHEHWETO Ha ITopbUKaTa.

KoraTo mpemocrasst Ha mpodecroHaIHNTe KIMEHTU Hall-IoOpo M3IrbiIHeHMe, KoMnaHmsTa He e ThKHA Jla IPVOPUTH3YIpa o0ImTe
Ppa3xomy 1o TpaH3aKIMATa KaTo Hall-BaXHMs paKTOp 3a IIOCTUraHe Ha Hay-go0po M3IThIHeHNe.

KoraTto Komnanmsita mpemocTass MHBeCTUIIVIOHHA yoTyra Ha IIpodecnonanen KimenT, T viMa IipaBo fia IIpyeMe, Je 110 OTHOIIIeHVie
Ha IIPOOyKTUTe, TpaH3aKIIUNTe U yIyIuTe, 3a Kouro Kommanmsra npenocrass, KimmeHTsT MMa HeoOXOIMMOTO HMBO Ha OIIUT U
3HaHMUSL.

Ocsen ToOBa, nIpu ompenerteHu obcrosATesictsa, KommanmsTa mMa mpaso Aa mpueMe, de Ilpodecrionasen KIMeHT e B CbCTOSHVIE
dvHAHCOBO /1a MOHece BCSKAKBY MHBECTUIIVIOHHN PUICKOBE, CHOTBETCTBAIIN Ha HETOBUTE VIHBECTUIIVIOHHN I1eJI.

Kommanmsara tpsbsa ma madopMmpa HenpodecmoHnamHmuTe KiMeHTV 3a CBIIECTBEHM 3aTPYHOHEHMsS, CBBbP3aHM C IIPaBUIHOTO
V3IIbJIHEHVE Ha TSIXHATa IopbuKa(v), He3abaBHO cjlell KaTo pa3Oepe 3a TPYIHOCTTA.

HpyXecTBOTO, KOraTo Hpejlara fa IIpefocTaBM yCJIyT¥M IO yIpapjleHVe Ha HopTderul Ha HempodecuoHayleH KIWEeHT WIU
IIOTeHITMaleH HellpodecroHasIeH KIMeHT, ITpeocTassa Ha KimeHTa Takasa oT cjieqHaTa MHPOpMaIins, KOSTO e IIPIIoKIMa:
vH@OpMaIya 3a HaunHa ¥ YecToTaTa Ha OIleHKa Ha (pMHaHCOBUTe MHCTPYMEHT B KJIIVMIEHTCKWS IIOPTQeri.

IIOIPOOHOCTY 3a BCSIKO feJlervipaHe Ha IVCKPeVIOHHOTO yIIpaBJIeHVe Ha BCMYKM VIV Ha Y9acT OT (PVHAHCOBUTE VHCTPYMEHTH VIIN
CpecTBa B KJIMEHTCKOTO IOPTOIIvo

crenvidpvIKaIvsl Ha BCEKVI eTajIoOH, CIIPSMO KOTATO ITfe Cce CpaBHsIBa IIpeACTaBAHeTo Ha IopTdommoro Ha Kimmenra

BUIOBeTe (PVIHAHCOBY MHCTPYMEHTV, KOMTO MOTaT fa ObaaT BKIIOYeHM B KJIIMEHTCKOTO IIOPTOIINO ¥ BUIOBeTe TPaH3aKIINV, KOUTO
MoOrarT [ja ce U3BbPIIBAT C TaKMBa MHCTPYMEHTV, BKJIIOUNUTEIHO BCUUKM IIOTEHIIVAJIHO PeJIeBaHTHY OrpaHUYeHsT

IleJITe Ha YyIpaBjIeHVeTo, HMBOTO Ha PUCKa, KOeTO TpsAbBa /1a Ob/le OTpaseHO B yIpaXXHsBaHeTO Ha IIpelleHKa OT CTpaHa Ha
MEeHWIXbPa, ¥ BCAKAKBY CIIeI[MWIHY OrpaHIdeHNs B Ta3) II0COKa
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HemnpodecmoHaHmnTe KIIMEeHTI MOTaT Ja MMaT IIpaBo Ha obe3meTeHne cbrytacHo DoHIa 3a KOMIIEHCVpaHe Ha VMHBECTUTOPUTE 3a
KIIMEHTY Ha MHBECTUIIMOHH IIOCPeIHNITN, TOKaTo MpodecoHaIHNTe KIIMEeHTH HsMaT IIpaBo Ha KomieHcartys 1o ICF.
VHBecTuTOpYM Ha ApeOHOXIe OBAAT OCUTYPEHV CBC 3allliTa OT OTPUIIATEIHO CaJIO0 M KaTo TaKuBa He MoraT [1a I'yOsT IioBede OT
oOmmaTa cyMa, fero3upaHa B TsaxHaTa(ure) cMeTka(v) 3a Teprosus. [Ipodecmonamam xmenTy, VI30upaemn mpodecroHaIHM
KIMeHTUY/ vt 1oy cTMUTe KOHTpareHTV HiMa fia IOoJIyvaT 3allliiTa OT OTpuIlaTelIeH OastaHc.

Kommanmsita He MOXe Ha CK/IIOYBA CIIOpasyMeHWsl 3a (PUHAHCOBO oOe3lledeHMe 3a IIpexBBPIIAHe Ha COOCTBEHOCT C
HenpodecmonanHm KIMeHTH ¢ 11eJ1 obe3lledyaBaHe VIV ITOKpUBaHe Ha HACTOSIIV YWIVI OBbIeIny, IeVICTBIUTeHY VIV YCIIOBHV VIV
Obaemm sambokenud Ha Kimerin. lo orHOmenme Ha mpodecnoHamanTe KiveHTH, VIs0upaemn mpodecrioHaHy KIMEHTUV/ VI
IMpuemmmBy xoHTparenTH, KoMmnanmsara He moiexm Ha Takosa orpaamdenne. Koraro KoMmmanmsra n3mosssa 7oroBopeHOCTH 3a
obesrleyeHnie IpW HpexBBPJITHE Ha COOCTBEHOCT, TS TpsAOBa Ha IoAgdeprae Ha IpodecroHaTHMUTe KIeHTw, VI30upaeMu
npodecroHaTHN KivieHTH Y/ vy I prieMmiBT KOHTpareHTVI CBbP3aHMUTe PUCKOBe 1 edpeKTa OT BCSIKO CIIOpasyMeHue 3a obe3edeHne
3a IIpexBBbPIIIHe Ha COOCTBEHOCT BEPXY (PVMHAHCOBUTE MHCTPYMEHTH 1 cpefcTBa Ha Kimenra.

Korato py>kecTBOTO OCUTypsiBa yIIpaBiIeHVe Ha IIopTdernla vwiv e nHdopmupao [pebeH KiIneHT, de ITe M3BbpPIIIBa IepUOITIHA
OlleHKa Ha IIPUTOJHOCTTa, IIEPUMOAMYHMAT OTYeT TpsiOBa /Ia ChAbpXKa aKTyansMpaHa AeKIapallid 3a ToBa KaK MHBECTUIIVSTa
OTroBaps Ha IIpeaIIOYNTaHWATa, IeJINTe U APYIV XapaKTepucTuKy Ha [IpebHys xmeHT Ha KinenTa.

Korato nipenocrass naBecTHIVIONHN ChBeTH, KoMIlaHMsTa, IIpenyt fa Obie M3BbpIIeHa TpaH3aKIVIATa, Ile IpefocTasy Ha [lpeOHMs
KJIVIEHT M3siBJIeHVe/ OTYeT Ha TpaeH HOCUTeJI, B KOWITO ce II0COYBa JafleHITe ChBETI ¥ KaK TO3M ChbBET OTrOBapsI Ha IIPeAIIOUNTaHVIATa,
LIeTNTe Y APy XapaKTepUCTVKY Ha []peOHISA KIIVeHT.

Kommanmsra orpaHndaBa MaKCUMaTHMS pasMep Ha JIMBBPUIDK A0 HelpodeCOHATHY KIIVEHT, IOKaTO CIIOMEHATHTe OrpaHNIeHS
MOXe [1a He ce IIpwIaraT 3a IpodecoHaIHY KINEHTH, M300pHY IpodecioHaIHM KIVIEHTH 11/ VUIN 3a JOITyCTUMI KOHTPareHTL.
Korato Kommanmsita msmbiHgBa HOpBYKM 3a Hempodecmonamam xymeHTW, Ts IIpemocTaBs Ha Tesu KimeHTu pesrome Ha
CBhOTBETHATa IIOJINTMKA, (POKyCHpaHa BbPXy OOIINTe pa3xoiy, KOWTO Te IIPaBsIT.

Korato [Jpy>kecTBOTO IpMTeXaBa KJIMEHTCKa CMeTKa Ha JIpeOHO C TIO3MUITNM BB (PMHAHCOBY MHCTPYMEHTV C JIMBBPVIIK VIIU CHETTKN
C YCJIOBHM 3aIbJDKeHMs, pvipMaTa TpsOBa ma moxiamsa Ha KimeHra, ako Ir'bpBOHaYaIHaTa CTOVIHOCT Ha BCEKM MHCTPYMEHT ce
obesnenn c 10% n ciiens ToBa ¢ kpaTHM Ha 10%.

JorycTriMy KOHTpareHTn

HomycTuM KOHTpareHT e IpedmpuATHe, KoeTo Iomama B Kareropunu (a), (b) m (c) ma Kimenrture, Kouro ce cumraT 3a
rpodecroHaCTH 1o nopgpasompane (ot maparpadm 3.3.1.1, 3.3.1.2 1 3.3.1.3. mo-rope) u / vistu Te3w, BKITIOUeHM B pasmen 31(2), (31)(3)
u 31(4) ot 3aKOHa.

Kareropmara JlomycTiM KOHTpareHT e IIPWIOXKMMa CaMo 3a CJIeIHVTE VIHBECTVUIIVIOHHVI YTy I

2MuBecTnTOp Ha ApebHO 03HayaBa: a) HenpodecMoHaneH KANEHT, KaKTo e onpeaeneH B uneH 4, naparpad 1, Touka (11) ot Anpektnsa 2014/65/EC n
6) KAMeHT No cMMcbaa Ha AupekTrea 2002/92/EO, KoraTo TO3M KAMEHT He 61 ce KBannduumpan Kato npodpecnoHaneH KAUEHT, KaKTo e onpeaeneHo B YaeH 4,
naparpa¢ 1, Touka (10) ot Aupektusa 2014/65/EC;
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ITonryuasane 1 IpefapaHe Ha KJIMEHTCKY HapeX/IaHWs BbB BPb3Ka C eVH WIM IIoBede (PMHAHCOBY MHCTPYMEHTH

VismrenHeHve Ha HOpBUYKM OT uMeTo Ha KimmenTn

Twprosus 3a cobcTBeHa cMeTKa

ITpu noucksane Ipy>XecTBOTO MOXe CBIIO Ja IIpu3Hae 3a [JomycTM KOHTpareHT, KOWTO Iolaga B Kateropus KimeHTy, Kouto
TpsI0Ba Jla ce cumMTaT 3a IIpodecoHaIHY KJIMeHTH B CbOTBETCTBIeE C M3McKBaHMsATa Ha KomnaHmsTa (BrokTe mmaparpad 3.3 mo-rope).
B TakuBa cry4an obade ChOTBETHOTO HpeApusiTHe Iie ObIe mpu3HATO 3a [JoITycTrM KOHTpareHT caMo II0 OTHOIIIEHVE Ha YCITyTTe
WIV TPaH3aKIVNTe, 3a KOUTO MOXe JIa ce TpeTupa KaTto ITpodecronaien KiveHT.

B ciryuart Ha crerika, mpy KOSTO ObAemyaT KOHTpareHT ce HaMupa B Apyra gbpxasa-wieHka Ha EC, [IpyxecTBoTo ce oT/aBa Ha
CcTaTyTa Ha OPyroTo IIpedIIpusaTie, KaKTO € OIIpeesieHO OT 3aKOHOMATeJICTBOTO Ha ITOCOYeHaTa abpXKaBa-wieHKa, B KOSTO TOBa
npennpusTye e ycraHoseHo. Korato Kommnanusra tperupa KimmenTa kaTo goirycriM KoHTpareHT, KimeHTBT Ile viMa IIpaBo Ha I10-
MaJIKO 3allUTV ChIJIACHO 3aKOHa, OTKOJIKOTO OV MMaJI IIpaBo KaTo IIpodecroHaieH KiveHT. [lo-creryaaHo 1 B JOITBIHeHNe KbM
TOPHOTO:

KommanmsaTa He e mrbXHa fa npefgocTass Ha KivenTa Ha-mo0poTo M3IIbIHeHMe IIpY M3ITb/IHeHVe Ha HapexkaaHnsaTa Ha KimenTa.
HesaBucnmo oT ToBa, IOITy CTMMMTe KOHTpareHTV MOTaT la IoMcKaT Ha 06asa clesIka 1o cIesIka Wi KaTo IsUI0 TpeTupaHe, KoeTo ou
nospormwIo Ha KoMmmaHmsTa fa IIpeipreMe BCIUKY JOCTaThUH CTBIIKY 3a IIOCTUTaHe Ha Hall-Io0po U3IIbIHEeHe;

KomrianmsaTa He e /rbXHa [a IIpwiara HpPOLEAypU ¥ JIOTOBOPEHOCTV, KOWTO OCUTypsiBaT OBP30, YeCTHO WM eKCIeAVTUBHO
M3II'bJIHEHVE HAa HETOBUTEe KIIMEHTCKM HapeXIaHMs, IO OTHOIIeHMe Ha IPYIrM KIMEeHTCKU MOPBYKM WM HEMHWUTE ThPTrOBCKMU
VIHTEPECIL.

KomrtanusTa He e [yTbXXHa J1a OLeHsABa IIPUTOAHOCTTa WJIV YMECTHOCTTa Ha POAYKT WIN yCJIyTa, KoATo nmpegocTass Ha KimenTa, HO
MoXXe Jla ripreMe, de KimeHTBT viMa onnT /1a m3bepe HaVI-ITOAXOSIINS POy KT VIV YCITyTa 3a Hero/ Hes 11 de TOVI/ T e B CbCTOsIHIIe
dvHaHCOBO [a MoeMa BCHUYKI MHBECTULIMOHHN PUCKOBE, ChOTBETCTBAIIN Ha HEeroBuUTe MHBECTULIVIOHHN 1IeJIv;

KommanmsaTa He e mTeXkHa Ia mpenocTtass Ha KimmenTa nadopmars 3a @upmara, HeVIHUTe YCITyTU M JOTOBOPEHOCTUTE, Ype3 KOUTO
KommianusTa e mosry4asa Bb3HarpakieHue.

KommanusaTa He e mrpXHa Aa IIpemocTaBsa Ha KimeHTa omosecTsiBaHMA Ha pucCKa 3a HIPOAYKTIWUTE WIN YCIIyTUTe, KOUTO TOVI/ TS
n3bepe.

Kommanuara He e mrbXHa pga mpegocTaBs Ha Kimenra wmHpopManms 3a MecTaTa Ha W3IIBbJIHeHWe Ha [IpyXecTBOTo,
TIOTOBOPEHOCTNTe, Upe3 KonTo KoMmaHmsTa ITle ITo/Ty4YaBa Bb3HarpaskaeHre 1 Jpyra pejleBaHTHa MHQopMaIs.

@OoHIBT 3a KOMIIEHCAlV Ha VHBECTUTOPUTE He IIOKPUBa JOIyCTUMUTE KOHTPareHT.

KowmranmsTa, Koraro paboTy ¢ JOIIyCTHMV KOHTpareHTH, He e JUThXXHa Jla TapaHTHpa, 4e He Bh3Harpaxzasa IlepcoHasla CV 10 HaulH,
KOVITO HPOTMBOPeUN Ha 3aIb/DKeHNeTO ¥ [Ia JIeViCTBa B Hamu-Ao0pums MHTepeCc Ha CBOWTe KIVMEHTV W 4Ye He IIpueMa HUKaKBU
TaKcy/ KOMVCMOHHY BbB BPb3Ka 3a IpejocTaBsHe Ha yoryrv Ha KimmenTn.

Koraro [IpyxectsoTo mHdopMupa KiveHTa, de MHBeCTUIIMOHHUTE CHBETY Ce IIPeJOCTaBsT Ha He3aBVCHMa OCHOBa, OT ] py>kecTBOTO
He ce M3VICKBA Jla OIleHsBa IocTaTh4eH Habop OT HaJlmdHY (PMHAHCOBY MHCTPYMEHTH, 3a Jla FTapaHTHpa, 9e MHBECTUIIVIOHHWTE 11eJI
Ha /lomrycTiMis KOHTpareHT MOTaT fa ObJaT HOCTUTHATIAL

OrtroBapsure Ha yCJIOBMATa KOHTpareHTM Ilie MMaT ITpaBO Ha CBINUTE 3ab/DKeHMs 3a JIOKIajiBaHe, KaKBUTO ce ITpwiaraT 3a
HeIrpodeCroHaIHM ¥ ITPOdeCcoOHaIHN KIVEeHT.
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3asBKM 3a IpeKaTeropmsariys

KomrmanmsTa moxe, 1o nckane Ha KimmenTa, ma Tperupa npodecroHnasieH KIVIEHT WM HellpodecroHasleH KIMeHT KaTo KIIVeHT,
KOWTO MHade MOXe [Ja OBle KaTeropusMpaH KaTo OOIIYCTMM KOHTpareHT, WIN [a TpeTupa HelpodecroHaleH KIMEHT KaTo
npodecrioHalleH KIMEHT CBITIaCHO pasliopen0OuTe Ha 3akoHa. AKO KIMEHT Xejlae [Oa Obae IIpeKaTeropwswupaH WIN KaTo
npodecroHasieH KJIVeHT, VIV KaTo IpueM/IMB KOHTpareHT, Torasa KimmeHTsT TpsibBa fga m3mpaTy mcMeHo ckaHe o KommanmsiTa.
KomranmsTa pasmiexia Takosa MCKaHe II0 CBOe YCMOTpPeHwe, cjlef] KaTo Ipersiefla IpoMsHaTa B oOcTosTesicTBaTa Ha Kimenra.
K®M [IpyxecTBOTO MOraT /1a ce ITofjaBaT CJIeIHMUTe VICKaHI:

Kimment Ha nmpebHO, KowiTo mcka fa Obde KaTeropmsupaH KaTo HpodecroHaleH KIveHT. B To3mu oaydan Ha KimenTta me Obme
IIpefoCcTaBeHo MO-HYCKO HMBO Ha 3allfiTa.

OrtrosapsiIn Ha ycIoBMsATa KOHTpareHT, KOVITO VCKa /1a O'b/ie KaTeropusupaH KaTo IpodecoHasieH KIMeHT VI HellpodecoHaleH
KImeHT. B To3u cirywan KimeHTBT ce cTpeMu [1a ITOJTy UM IO-BUCOKO HMBO Ha 3allluTa.

IMpodecnoHarneH KIMEHT, KOUTO 1CKa /1a Obe kareropusmpas karo Kimmenr Ha gpebHo. CitenosarestHo KimeHTsT mosty4asa 11o-
BIICOKO HVBO Ha 3amura. [IpodecrioHaseH KJIMeHT MOXKe [1a IIOVCKa Ja Obe TpeTupaH KaTo HpyeM/IVB KOHTPareHT, KaTo II0 TO3M
HauMH [I0JTy9aBa [O-HVCKO HMBO Ha 3allliTa.

ITpodbecronanHMTe KJIMEHTV MOTaT Jia IIoVCKaT HelrpodecoHaIHO oTHoIIeHe 11 KoMImaHvsTa MoXXe [1a ce ChbIVIACK Aa IpefocTaBu
IIO-BMCOKO HMBO Ha 3amtuTa. OTOersasBa ce, ye KommanmsiTa He e IbXHa fla ce ChIVIacdBa C VCKaHe 3a HelpodeCcroHaIHO W
HeIIpreMIMBO TpeTMpaHe Ha KOHTpareHTa. B momreiHeHme, [IpyXeCcTBOTO MOXe, II0 CBOsI COOCTBEHA MHUIIMATYBA, Ja TPeTupa KaTo
ITpodecronarnen i HempodecroHasleH KIMeHT OTroBapsIl] Ha yCJIOBUATa KOHTpareHT Wwin fa TpeTupa Karo IIpodecronanen
KJIVEeHT IIpodpecroHaleH KIIVIeHT.

Ortrosoproct Ha KiteHra, cumTaH 3a mpodecroHasieH KJIVeHT, e [1a IIoMCcKa IT0-BICOKO HUBO Ha 3allyTa, Korato KimeHTsT miperieHy,
Je He e B ChbCTOsTHVE IPaBWJIHO J1a OLIeHN VJIN yIIpaBJisBa pYCKOBeTe.

ToBa 1mo-BMCOKO HVMBO Ha 3ammTa Ie ObAe ocurypeHo, korato KimeHT, KOWITO ce cumTa 3a IIpOdeCcroHaINCT, CKIIIOYN IIMCMEeHO
criopasymenne ¢ KoMmnanmsaTa B CMICHI, Ye TOVL/ TS HsAMa Aa ObIe TpeTupaH KaTo IIpodecoHaIVCT 3a IefIuTe Ha IPUIoXKIMOTO
IIoBefieHMe Ha Om3Heca pexxnM. Takosa criopasyMeHMe ITie yTOUHsBa JajIyi TOBa Ce OTHACH 3a e[Ha VIV IloBede KOHKPETHM YCIIyTy
VTV TpaH3aKIWUW, YWIV 3a eVH WIN TIoBede BUoBe IIPOAYKTY 1/ VI TpaH3aKIIVL.

KimenTn, Kouro MoraT fga ObIaT TpeTMpaHy KaTo IPpodeCcOHaIVICTH TPV IIOVICKBaHe
(mpodpecmoHamcTy IO U300p)

Kpurepun 3a nnentnduxarys:

Ha wmeHTH, pasimMuHM OT IIOCOYEHWUTe B Iaparpad 3 MO-rope, BKIIOUMUTEIHO OpraHyu OT HyOIMYHMS CeKTOp ¥ YacTHU
VMHOVBIIYTHV MHBECTUTOPW, CHIII0 MOXe [1a Ob/e paspelleHo fa ce OTKakaT OT HSIKOW OT 3alllUTHTe, [IPeNOCTaBeH ! OT IIpaBuyIaTa
3a MpoBeXIaHe Ha Om3Hec.

KowMrranmsTa nMa IIpaBo [1a TpeTvpa BCeKM OT FOpelIocoueHNTe KIIMEeHTH KaTo MpodeCIOHAIVICTY, TPV YCIIOBYE Ye Ca M3ITbJIHEHU
CBHOTBETHWUTE KPUTEPUM ¥ IPOIIeAypH, IIOCOUYeHM ITO-A0Iy. 3a Te3u KIMeHTH obade HiIMa Aa ce IpyeMa, Je IpuTeXasaT Ia3apHU
IIO3HAHWIS VI OIIVIT, CPAaBHVMM C Te3U OT KaTeropumnre, n3dpoeHn B 3.3 mo-rope.
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Bcext TakbB OTKa3 OT 3aIIMTaTa, IIpelocTaBeHa OT CTaHIAPTHMS PeXVM Ha OWM3Hec IOBelleHwe, IIle ce CUMTa 3a BaJIieH caMo aKo
aZleKBaTHa OIleHKa Ha eKCIlepTu3aTa, OIlMTa ¥ 3HaHMATa Ha KIMEHTa, M3BbpIleHa oT KoMIlaHmsTa, 1aBa pasyMHa yBEPEHOCT B
CBeT/IMHATA Ha eCTeCTBOTO Ha CHAEJIKM WIN yoIyry, 4e KilmeHTBT e B CbCTOSIHME [1a B3eMa CBOM COOCTBEHV MHBECTVIIVIOHHY PelleHvIs
" fJa pa3Ourpa cBbp3aHUTeE C TSIX PVICKOBe.

B xoma Ha ropHara oreHKa TpsAOBa fla ObAaT M3ITBIHEHY Hav-MaJIKO [IBa OT CJIeJHVTe KPUTEePN:

KimeHTBT € m3BBpIIBaiI CIIEJIKM B 3HAYMTEJIEH pasMep Ha ChOTBETHMS Ia3ap CbC cperHa uecrtora or 10 Ha TpuMeceume mpes
IIPEAXOIHNTE YeTUPV TPUMEeCeUs.

PasmepwT Ha IOpTderia oT prHaHCOBU MHCTpyMeHTN Ha KiiteHTa, medprHMpaH KaTo BKIIIOYBAII ITapPVYH AETI03UTH U PUHAHCOBI
uHcTpyMeHTH, Hanxsbpira 500 000 espo.

KimtenTsT paborit win e paboTiul BbB (PMHAHCOBMS CEKTOp IIOHe eHa TOAMHA Ha IIpodpecrOHaIHa IO3MIINS, KOATO M3VCKBA
II03HaBaHe Ha IIPeIBIIEHNTE CIeIIKN VTN YCITYIN.

ITpouenypa:

Kimmenture, onpesiesieHn mo-rope, Morar /ia ce OTKakaT OT II0J13aTa OT HOfpoOHMTe IpaBiUla 3a MOoBeeHNe caMo KOTraTo ce cIia3Ba
cjleqHaTa Ipolleaypa:

Te Tpsi0Ba Ia 3asBAT IvcMeHo Ho KoMmaHmsTa, 9e JXeJladr fa ObIaT TpeTupaHu KaTo MpodecrioHaleH KIIVeHT, VIV KaTo IIsUI0, VIIN
II0 OTHOIIeHVe Ha KOHKpeTHa MHBeCTUIIVIOHHA yCIyTa WIV TpaH3aKIVsL, VIV BU, COeJIKV VIV IIPOSyKTH,

KommanmsaTa nie mM gage sICHO OMCMEHO OpefdylIpeXXAeHye 3a 3allliTaTa U IIpaBaTa 3a KOMIIeHCAllVs Ha WMHBeCTUTOPUTE, KOUTO
Morar fa 3ary0srT,

Te Tps10Ba Ja 3asBAT IIVICMEHO, B OTAeJIeH JOKYMEHT OT 0r0BOPa, Ue ca HasCHO ¢ IIOCJIeAVIIATe OT 3ary0aTa Ha TaKyBa 3allliATIL.
ITpeny na B3eMe pellleHMe fa IIpyeMe KaKBOTO ¥ JJa € MCKaHe 3a 0TKa3, oT KoMItaHmsiTa ce M31cKBa Ja mpeArprieMe BCMYKM PasyMHW
CTBIIKY, 3a Aa rapaHTupa, ye KimeHTHT, KOVTO McKa fa Oble TpeTupaH KaTo IIpodecrioHaIeH KIVeHT, OTroBapsl Ha ChOTBETHITE
W3VICKBaHMs, IIOCOYeHN B ITaparpad 5.2 mo-rope.

Kommanuara mpwiara HOOXOOSAINM MWCMeHV BBTPeIIHM MOIUTUMKM WU HpoLedypu 3a KareropusupaHe Ha Kimentwure.
ITpodecronanHMTe KJIMEHTV ca OTTOBOPHM Ja MHbopMupaT KoMaHmsTa 3a BcsIKa IIpOMsIHa, KOSITO MOYKe [1a IIOBJIVisie Ha TeKylaTa
M Kateropmsanys. Ako JpyxecTsoTo pasbepe, e KieHTBT Beue He OTroBaps Ha ITbpPBOHAYaJIHMTE yCJIOBWS, KOMTO Ca MYy
o3BOTMIIN fa Oble KaTeropusupat KaTo IIpodecnonanen Kivent, KomnanmsiTa cu 3amasBa IIpaBoTo fa IpeAaIprieMe CbOTBETHITe
HEeVICTBVSL.

Bevraxn KimmenTir ca otropopHu fa mH@opMupar KommanmaATa 3a BesKa IIPOMsIHA, KOSATO MOXKe [a IOBJIVse Ha TeKyllaTa VM
Kateropmsanysi. Berpexn Tosa, ako Kommanmsita pasbepe, ue KimmeHTHT Bede He OTroBaps Ha I'bpBOHAYaIHIMTe yCJIOBWS, KOUTO ca
T'O HaIlpaBIWIN IOIYCTVM 3a IpodecroHaIHo jedeHre, KomnaHusTa TpsOBa Aa MpeAIprieMe CbOTBEeTHITE JeTICTBS.

OrieHsBane

B xora Ha ropHaTa olleHKa Tpsi0Ba fja ObaT M3ITEIHEHV Hall-MaJIKo J1Ba OT CJIe[IHNTe KPUTEePUL:

KimeHTBT e M3BBpIIWI COEIKM B 3HaYMTEJIeH pa3Mep Ha CBOTBETHMS Iasap ChC cpemHa dectora 10 Ha TpuMeceume Ipe3s
IIPeAXOMHWTE YeTUPV TPUMeCeUVIss;

pasMepBT Ha rTopTderiia oT (PVMHAaHCOBY MHCTpyMeHTH Ha KineHTa, e vHMpaH KaTo BK/TIOYBAII] IIapYYHM JIeTIO3UTH V1 (PVHAHCOBY
uHCcTpyMeHTH, Hangxsbpiit 500 000 espo;
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KimveHTBhT pa60TT/I Vi e pa6OTVU'I BbBB Cl)VIHaHCOBVIH CEeKTOp IIOHE €Ha IrOoAVHa Ha HpO@)eCVIOHaHHa 103UV, KOATO WM3VICKBa
II03HaBaHe Ha ITpeaBUAEeHNTE CAEJIKN VUIN YCIIYT .

B cnyqar?[ Ha MaJIKV IIpeaIIpusiTis JINLETO, obekT Ha TOpHaTa OILI€HKa, cJjiefiBa 1a 6’B,ILE JINIETO, YITBJTHOMOIIIEHO [1a M3BBbPIIIBa CAEJIKIL
OT MMETO Ha CY6eKTa.

ITpodecnonanHo KaHAMIATCTBAHE 110 M300p
AKo mIcKaTe a IPOAB/DKUTE ChC 3asIBJIEHMETO CU 3a IIPOMsHa Ha TWIIa KaTeropu3alys Ha Balllvisl KJIVMEHT OT ThproBell Ha IpeOHO B
n30vpaeM mpodecroHaIVICT, MOJIs, IIpodeTeTe M Ionmmirere ,PopMyrrapa 3a 3asBKa 3a IIOBTOPHO KaTeropwmsupaHe” Ha BCgKa
CTpaHMIIa VI HY IO M3IIpaTeTe 00paTHO II0 MIMeVUI WM T'o KadeTe BbB BalllaTa 30Ha 3a WIEHOBe IUpPeKTHO Kato , PopMyJp 3a 3asBKa
3a mipekateropusamysa” ([Ipodpwi->KausaHe Ha moKyMmeHTH). MoXeTe fa M3TermTe POpPMYIIsipa 3a IIpeKaTeropmsalis OT BalllaTa
30Ha 3a WIeHOBe.
Crten, kaTo mosTyumM MOAIVCaHMs OT Bac POpMyJIAp 3a 3asBKa 3a IpeKaTeropmsaliys, Hye Ie M3BbPIIMM TecT 3a puTHeC, 3a Ja
rapaHTupamMe, Ye MOXKeM Jia BY KBaymuirpaMe KaTo n3bupaem rmpodecroHaieH KIIVeHT.
IITe mosryumTe OKOHYATeJIeH OTTOBOP OT HAC B paMKWUTe Ha 5 pabOTHM AHN, CYMTAHO OT JaTaTa, Ha KOSITO CTe HYI IIPeIOCTaBWIIN CBOS
dopmysIsp 3a MckaHe 3a IIpeKaTeropusalivs.
- AKO OTTOBOPBT € OTpuIlaTeNIeH U MojIbaTa BM ObJe OTXBbpJieHa, HAMa Ja ce IpwiaraT IPOMeHM KbM BalllaTa CMeTKa 3a
TBProBUs U TUITHT BU KJIMEeHTCKa KaTeropmsaims mie octade TbPTOBI HA IPEBHO.
- AKo OTTOBOPBT e II0JIOXKMTeJIeH 1 BalllaTa KaHaugaTypa Obae omobpeHa, Torasa:
ETAIT1:
Hwe mie rapanTipame, de HsIMa OTBOPeHM TpaH3aKLIWM IIO TeKyIlaTa BY CMeTKa 3a ThbproBUs 1 IIle Ch37lafieM HOB IIpodpecoHaIeH
akayHT 3a Bac. llle mosyunre HOBUTE cM MIeHTMVKAIIMOHHY JaHHYM 3a BiIM3aHe B MT4 o mmernn (BarmTte mueHTNPUKAIIMOHHNA
IaHHWM B 30HATa 3a WIEHOBe Ie ocTaHaT cbimmTe). OcBeH TOBa, HME IIe IIPEeXBBPJIIM BCUYKWUTE B CpelCTBa BBB BalllaTa
npodpecroHaIHa CMeTKa V1 IIle leaKTVBUpaMe aKayHTa(1Te) Ha JpeOHO, KOMTO MMaTe IIpY Hac.
CTBIIKA 2:
[Ile monyumTe NIOTBBPXKAEHNME II0 VIMEVUI OT HAc, KOeTO BM MHQOPMIpa, Ue BallVAT IIpoIleC Ha IIpeKaTeropusalis e 3aBbpIleH
ycrentHo v BamvAT [IpodecrioHarieH akayHT e TOTOB 3a M3II0JI3BaHe.
OO6mm orpaHMYeHs:
- Ha Kimenra e paspemreno ma mma camo Ilpodecronanen akaysT(v). Tovi/ st He MoXe fa 1IMa eTHOBpeMEHHO OTBOPEHMU U
aKTVBHV CMETKM Ha JipebHo 1 mpodecnonarau ¢ KommanmsiTa.
- 3a pa ce3panere [Ipodecnonarten akayHT 3a KimmeHTa, He MOXe [1a MMa OTBOpeHM TpaH3aKIUNU IIO Bede ChIIeCTBYBaIIN
aKayHTH Ha 11pebHo, Konto KimmeHTsT MoXke a mMa ¢ KommanmsTa

ITpodecnonanHy KIMeHTH, KOUTO MCKaT Aa OblaT TpeTupaHy KaTo ThProBLy Ha JpeOHO

TakoBa mckaHe ce C'BO6H_IaBa Ha 6€K-0C1)T/[Ca n OoTHeIa 3a IIOOAPBXKa Ha KIMEHTU 4Ype3 VIMeWI, msIparTreH OT permcTrprpaHarta
IIOIMIE€HCKa KYyTWi Ha KimmenTa. ToBa mo-BMCOKO HMBO Ha 3amuTa 111e 61))19 OCUT'ypP€eHO, Korato KJ'IT/IeHT, KOWITO Ce cymTa 3a
IpodecoOHaIINCT, CKIIIOYM IIMCMeHO cropasyMmeHme ¢ KommaHmeATa, cropen KoeTo TOW HsAMa Ha Obae TpeTwpaH KaTo
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HpOCbeCVIOHaHVICT 3a LejinTe Ha IIPUIOXKNMMIE peXVM Ha OusHec IIO0BeIeHMe. TakoBa CIIOpa3yMeHue Tpﬂ6Ba Jda IT0OCOYBa JaJIM TOBa
Ceé OTHac: 3a €JHa VI I1oBede KOHKPETHWM yCIIyTM VIV TpaH3aKLINM, VIV 3a €AVH VIV IToBeYe BUI0BE IIPOAYKT IV TpaH3aKIIVIs.
5.3.5.2 KomrtaHusTa Cu 3arasBa IIPaBOTO Aa OTXBBPJIN BCAKA OT TOPHUTE 3a5BKI 3a pa3jIdHa KaTeropmsarnpi.
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Politika kategorizacije klijenata

Sluzbeni jezik Drustva je engleski jezik. Bilo koji prijevod ovog Ugovora na drugi jezik je samo u informativne svrhe i ne obvezuje
tvrtku niti ima bilo kakav pravni u¢inak, pri ¢emu Drustvo nema nikakvu odgovornost ili odgovornost u pogledu to¢nosti informacija
u njemu.

U slucaju bilo kakvog proturjecja izmedu engleske i bilo koje druge jezi¢ne verzije, engleska verzija ima prednost.

Uvod

Web-stranicom Investing24 upravlja FXNET Limited. FXNET Limited (u daljnjem tekstu 'FxNet', 'Kompanija', 'Firma', 'nas', 'nas') je
ciparsko investicijsko drustvo (CIF) koje je ovlasteno i regulirano od strane Ciparske komisije za vrijednosne papire i burze (
“CySEC”), pod brojem licence 182/12, inkorporiran i registriran u skladu sa zakonima Republike Cipar (potvrda o osnivanju br.
300624), registrirani ured na adresi 4 Theklas Lysioti St, Harmony House, ured 31, 3. kat, 3030 Limassol, Cipar.

Opseg

Politika kategorizacije klijenata (,, Politika”) utvrduje postupak i proceduru koju je Drustvo usvojilo za kategorizaciju svojih klijenata
u skladu s primjenjivim zakonima i propisima.

Prema Zakonu o investicijskim uslugama i djelatnostima i uredenim trzistima 87(I)/2017, s naknadnim izmjenama i dopunama s
vremena na vrijeme (“Zakon”), Drustvo je duzno svoje klijente kategorizirati u jednu od sljedece tri kategorije: maloprodaja,
profesionalna ili prihvatljiva druga strana. Kategorizacija se provodi na temelju objektivnih kriterija. Klijent se mozZe smjestiti u
razlic¢ite kategorije za odredene investicijske usluge ili transakcije ili vrste transakcija ili proizvoda. Drustvo obavjeStava svakog
Kklijenta o njegovoj kategorizaciji kao maloprodajni klijent ili profesionalni kljjent ili, ovisno o slucaju, prihvatljiva druga strana.

Naglasava se da se za Klijjente primjenjuju razli¢ita pravila i razli¢ite razine zastite ovisno o njihovoj kategorizaciji.
Definicije i kriteriji za kategorizaciju

Maloprodajni klijent

Mali klijent je klijent koji nije profesionalni klijent prema zadanim postavkama, kako je definirano u tocki 3.3 u nastavku. Napominje
se da se fizickim klijentima pruZza najvisa razina zastite.
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Prikladna druga strana

Prihvatljiva druga strana je vrsta profesionalnih klijenata, primjenjiva samo kada je usluga koja se pruza takvom profesionalnom
klijentu primanje i prijenos i/ili izvrsavanje naloga Klijenta i/ili poslovanje za vlastiti rac¢un.

Profesionalni klijent

Profesionalni klijent je klijent koji posjeduje iskustvo, znanje i stru¢nost da donosi vlastite odluke o ulaganju i pravilno procjenjuje
rizike koje snosi. U slucaju profesionalnih klijenata, Tvrtka mora obavijestiti Klijenta, prije bilo kakvog pruzanja usluga, da se, na
temelju informacija dostupnih Drustvu, Klijent smatra profesionalnim klijentom, te ¢e se smatrati takvim, osim ako Tvrtka i Klijent
se slazu drugacije. Klijent moze zatraziti izmjenu uvjeta ugovora kako bi osigurao visi stupanj zastite. Sljedeéi subjekti koji
zadovoljavaju jedan ili vise od sljede¢ih kriterija klasificiraju se prema zadanim postavkama kao profesionalni klijenti:

Subjekti koji moraju biti ovlasteni ili regulirani za rad na financijskim trzistima kao $to su:

Kreditne institucije

Investicijske tvrtke

Druge ovlastene ili regulirane financijske institucije

Osiguravajuca drustva

Kolektivni investicijski planovi i drustva za upravljanje takvim shemama

Mirovinski fondovi i drustva za upravljanje takvim fondovima

Trgovci robom i derivatima robe

mjestani; tvrtke koje pruzaju investicijske usluge i/ili obavljaju investicijske aktivnosti koje se sastoje isklju¢ivo od trgovanja za vlastiti
racun na trzi$tima financijskih termina ili opcija ili drugih derivata i na trzistima gotovine isklju¢ivo u svrhu zastite pozicija na
trzistima derivata ili koja posluju za racune drugih ¢lanovi tih trzista ili za njih utvrduju cijene i za koje jamce klirinski ¢lanovi istih
trzista, pri cemu odgovornost za osiguranje izvrSenja ugovora koje sklapaju takva drustva preuzimaju klirinski ¢lanovi istih trzista.
Ostali institucionalni investitori

Velika poduzeca koja proporcionalno ispunjavaju dva od sljedeé¢ih zahtjeva za veli¢inu:

Ukupna bilanca od najmanje 20.000.000 eura

Neto promet od najmanje 40.000.000 eura

Vlastita sredstva od najmanje 2.000.000 eura

Nacionalne i regionalne vlade, javna tijela koja upravljaju javnim dugom, sredisnje banke, medunarodne i nadnacionalne institucije
kao $to su Svjetska banka, Unutarnji monetarni fond, Europska sredi$nja banka, Europska investicijska banka i druge slicne
medunarodne organizacije.

Ostali institucionalni ulagaci cija je glavna djelatnost ulaganje u financijske instrumente, ukljuc¢ujuéi subjekte koji se bave
sekuritizacijom imovine ili drugim financijskim transakcijama.

Gore navedeni subjekti se prema zadanim postavkama smatraju profesionalnim klijentima. Dakle, ako Klijent ispuni jedan od gore
navedenih kriterija, Drustvo ¢e obavijestiti Klijenta prije bilo kakvog pruzanja usluga da se, na temelju informacija dostupnih
Drustvu, Klijent smatra profesionalnim klijentom i da e tretirati kao takve osim ako se Drustvo i Klijent ne dogovore drugacije.
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Prava zastite

Vrsta kategorizacije klijenta odredit ¢e razinu zastite koja se klijentu pruza prema primjenjivim zakonima. Maloprodajnom klijentu
se pruza najvisa dostupna regulatorna zastita. Tvrtka ¢e obavijestiti Klijenta u pisanom obliku kako bi ga/nju obavijestila o gubitku
odredene regulatorne zastite prije nego sto pristane na zahtjev za prekategorizaciju.

Maloprodajni i profesionalni klijenti

Kada Drustvo Kklijenta tretira kao maloprodaju, Klijent ima pravo na viSe zastite prema Zakonu nego da se klijent tretira kao
profesionalni klijent. Ukratko, zastite na koje imaju pravo Mali klijenti su sljedece (popis mozda nije konacan):

Maloprodajnom klijentu ¢e se dati vise informacija/objava u vezi s Drustvom, njegovim financijskim instrumentima i njihovom
uspjeSnoscu, prirodom i rizicima financijskih instrumenata, njegovim troskovima, provizijama, naknadama i naknadama te cuvanjem
financijskih instrumenata i sredstava Klijenta, ukljucujuéi saZete pojedinosti o svim relevantnim sustavima kompenzacije za ulagace
ili jamstva depozita, prema potrebi.

Ako Drustvo pruza usluge primanja i prijenosa naloga i/ili izvrsSenja naloga klijenta, Drustvo ¢e zatraziti od malog klijenta da pruzi
informacije o svom znanju i iskustvu u podrudju ulaganja koje je relevantno za odredenu vrstu proizvoda ili usluge koja se nudi ili
zahtijevane, kako bi se omogucilo Drustvu da procijeni je li predvidena investicijska usluga ili proizvod prikladan za Klijenta. U
slu¢aju da Drustvo smatra, na temelju primljenih informacija, da proizvod ili usluga nije primjeren Malom klijentu, duzno je na to
upozoriti Klijenta. Napominjemo da Drustvo nije duzno procjenjivati primjerenost u odredenim slu¢ajevima odredenim Zakonom
87(1)/2017 (za primjer, ali ne ograni¢avajuci se na situaciju u kojoj samo na temelju izvrSenja doti¢ni financijski instrument nije slozen).
Drustvo ima pravo pretpostaviti da profesionalni klijent, izborni profesionalni klijent i/ili kvalificirana suradnica ima potrebno
iskustvo i znanje kako bi razumio rizike koji su povezani s tim odredenim investicijskim uslugama ili transakcijama, ili vrstama
transakcija ili proizvoda , za koje je Klijent klasificiran kao Profesionalni kljjent i/ili Prihvatljiva druga strana.

Slijedom toga, Drustvo opcenito ne bi trebalo pribavljati dodatne informacije od Profesionalnog klijenta za potrebe procjene
prikladnosti za one proizvode i usluge za koje je Klijent klasificiran kao Profesionalni klijent i/ili Prihvatljiva druga strana.

Prilikom izvrsavanja naloga Klijenta, Drustvo mora poduzeti sve razumne i dovoljne korake kako bi postiglo ono sto se naziva
‘najbolje izvrsenje' naloga Klijenta, odnosno za postizanje najboljeg moguceg rezultata za svoje Klijente.

Kada Drustvo izvrsava nalog u ime Malog klijenta, najbolji moguci rezultat ¢e se odrediti u smislu ukupne naknade, koja predstavlja
cijenu financijskog instrumenta i troskove vezane uz izvrsenje, sto ukljucuje sve troskove koje je imao Klijent. , koji su izravno
povezani s izvrSenjem naloga, uklju¢ujuéi naknade za mjesto izvrenja, naknade za kliring i namiru i sve druge naknade pla¢ene
tre¢im stranama uklju¢enim u izvr$enje naloga.

Kada Profesionalnim klijentima pruza najbolju provedbu, Tvrtka nije duzna dati prioritet ukupnim tro$kovima transakcije kao
najvaznijem ¢imbeniku u postizanju najboljeg izvrsenja.

Kada Drustvo pruza investicijsku uslugu Profesionalnom klijentu, ima pravo pretpostaviti da, u odnosu na proizvode, transakcije i
usluge za koje Drustvo pruza, Klijent ima potrebnu razinu iskustva i znanja.
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Osim toga, pod odredenim okolnostima, Drustvo ima pravo pretpostaviti da je Profesionalni klijent u moguénosti financijski snositi
sve rizike ulaganja u skladu s njegovim investicijskim ciljevima.

Tvrtka mora obavijestiti maloprodajne klijente o materijalnim poteskocama relevantnim za pravilno izvr§avanje njihove narudzbe(a)
odmah nakon $to sazna za poteskocu.

Drustvo ¢e, kada predlaze pruzanje usluga upravljanja portfeljem Malom klijentu ili potencijalnom Malom klijentu, pruziti Klijentu
sljedece informacije koje su primjenjive:

informacije o nacinu i ucestalosti vrednovanja financijskih instrumenata u portfelju klijenata.

pojedinosti o bilo kojem delegiranju diskrecijskog upravljanja svim ili dijelom financijskih instrumenata ili sredstava u portfelju
klijenta

specifikaciju bilo koje referentne vrijednosti s kojom ¢e se usporedivati izvedba portfelja klijenta

vrste financijskih instrumenata koji mogu biti ukljuceni u portfelj Klijenta i vrste transakcija koje se mogu provesti u takvim
instrumentima, uklju¢ujudi sva potencijalno relevantna ogranicenja

ciljeve upravljanja, razinu rizika koja ¢e se odraziti u upraviteljevoj diskreciji i sva posebna ogranicenja u tom smjeru

Fizi¢ki klijenti mogu imati pravo na naknadu u okviru Fonda za naknadu ulagatelja za klijente investicijskih drustava, dok
profesionalni klijenti nemaju pravo na naknadu prema ICF-u.

Maloprodajni ulagaci®bit ¢e osigurana zastita od negativnog salda i kao takva ne smiju izgubiti vie od ukupnog iznosa polozenog
na njihov(e) racun(e) za trgovanje. Profesionalni klijenti,Izborni profesionalni klijentii/ili Prihvatljivim suradnicima nece biti
osigurana zastita od negativnog salda.

Drustvo ne moze sklopiti ugovore o financijskom kolateralu za prijenos vlasnistva s fizi¢kim klijentima u svrhu osiguranja ili pokrica
sadasnjih ili buducih, stvarnih ili potencijalnih ili buduéih obveza Klijenta. Sto se ti¢e profesionalnih klijenata,Izborni profesionalni
klijentii/ili prihvatljive druge strane, Drustvo ne podlijeze takvom ogranic¢enju. Ako Drustvo koristi kolateralne aranZzmane za
prijenos vlasni$tva, profesionalnim klijentima ¢e istaknutiIzborni profesionalni klijentii/ili Prikladne druge ugovorne strane
ukljucene rizike i u¢inak bilo kojeg kolateralnog aranzmana o prijenosu vlasnistva na klijentove financijske instrumente i sredstva.
Kada Drustvo upravlja portfeljem ili je obavijestilo malog klijenta da ¢e provoditi periodi¢nu procjenu prikladnosti, periodi¢no
izvjes¢e mora sadrzavati azuriranu izjavu o tome kako ulaganje ispunjava klijentove preferencije, ciljeve i druge karakteristike malog
Kklijenta.

Prilikom pruzanja investicijskih savjeta, Drustvo ce, prije nego sto se transakcija izvrsi, dostaviti Malom klijentu izjavu/izvjesce na
trajnom mediju u kojem ¢e se navesti dani savjet i kako taj savjet ispunjava preferencije, ciljeve i druge karakteristike Malog klijenta.
Drustvo ogranic¢ava maksimalni iznos financijske poluge na fizicke klijente, dok se navedena ograni¢enja mozda ne odnose na
profesionalne klijente, izborne profesionalne klijente i/ili na prihvatljive druge strane.

Kada Drustvo izvrsava naloge za fizi¢ke klijente, tim klijentima ¢e dostaviti sazetak relevantne politike usmjerene na ukupne troskove
koje oni pretrpe.

3Mali ulagatelj znaéi: (a) malog klijenta kako je definirano u tocki (11) ¢lanka 4. stavka 1. Direktive 2014/65/EU i
(b) kupca u smislu Direktive 2002/92/EZ, ako se taj kupac ne bi kvalificirao kao profesionalni klijent kako je definirano u tocki (10) ¢lanka 4. stavka 1. Direktive

2014/65/EU;
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Ako Drustvo ima maloprodajni rac¢un Klijenta s pozicijama u financijskim instrumentima s financijskom polugom ili transakcijama
potencijalnih obveza, tvrtka mora izvijestiti Klijenta ako pocetna vrijednost svakog instrumenta deprecira za 10%, a nakon toga za
visekratnike od 10%.

Prihvatljive druge strane

Prihvatljiva druga ugovorna strana je poduzece koje spada u kategorije (a), (b) i (c) klijenata koji se prema zadanim postavkama
smatraju profesionalcima (prethodnih stavaka 3.3.1.1, 3.3.1.21 3.3.1.3) i /ili one ukljucene u ¢lan 31(2), (31)(3) i 31(4) Zakona.
Kategorija Prihvatljive druge ugovorne strane primjenjiva je samo na sljedece investicijske usluge:

Primanje i prijenos naloga Klijenta u vezi s jednim ili vie financijskih instrumenata

IzvrSenje naloga u ime klijenata

Poslovanje za vlastiti racun

Na zahtjev, Drustvo takoder moZe priznati kao prihvatljivu drugu stranu koja spada u kategoriju klijenata koji se smatraju
profesionalnim klijentima u skladu sa zahtjevima Drustva (vidi tocku 3.3. iznad). U takvim sluc¢ajevima, medutim, doti¢no poduzece
¢e biti priznato kao kvalificirana druga strana samo u pogledu usluga ili transakcija za koje bi se mog]lo tretirati kao profesionalni
klijent.

U slucaju transakcije u kojoj se potencijalna druga ugovorna strana nalazi u drugoj drzavi ¢lanici EU-a, Drustvo ¢e prenijeti status
drugog poduzetnika u skladu sa zakonodavstvom navedene drzave ¢lanice u kojoj je taj poduzetnik osnovan. Kada Drustvo klijenta
tretira kao prihvatljivu drugu stranu, Klijent ¢e imati pravo na manje zastite prema zakonu nego sto bi imao pravo kao profesionalni
klijjent. Konkretno, i pored navedenog;:

Tvrtka nije duzna osigurati Klijentu najbolju provedbu u izvrsavanju naloga Klijenta.

Unato¢ tome, Prikladne druge ugovorne strane mogu zahtijevati na osnovi trgovine po trgovini ili opéenito, tretman koji bi drustvu
omogucio poduzimanje svih dovoljnih koraka za postizanje najboljeg izvrsenja;

Tvrtka nije duzna provoditi postupke i aranzmane koji osiguravaju brzo, posteno i ekspeditivno izvrsenje njegovih naloga Klijenta,
u odnosu na druge naloge Klijenta ili svoje trgovacke interese.

Tvrtka nije duzna procjenjivati prikladnost ili prikladnost proizvoda ili usluge koju pruza Klijentu, ali moZze pretpostaviti da Klijent
ima struc¢nost za odabir najprikladnijeg proizvoda ili usluge za njega/nju i da je u mogucénosti financijski snositi sve rizike ulaganja
u skladu s njegovim investicijskim ciljevima;

Tvrtka nije duzna pruziti Klijentu informacije o tvrtci, njezinim uslugama i aranzmanima putem kojih ¢e Drustvo biti placeno.
Tvrtka nije duzna Klijentu pruziti otkrivanje rizika za proizvode ili usluge koje on/ona odabere.

Tvrtka nije duzna pruziti Klijentu informacije o mjestima izvrSenja Drustva, aranZmanima putem kojih ¢e Drustvo biti placeno i
druge relevantne informacije.

Fond za kompenzaciju investitora ne pokriva prihvatljive druge strane.

Tvrtka, kada posluje s prihvatljivim suradnicima, nije duzna osigurati da ne placa svoje osoblje na nacin koji je u suprotnosti s
njegovom obvezom da djeluje u najboljem interesu svojih klijenata i da ne prihvaca nikakve naknade/provizije u vezi s na pruzanje
usluga Klijentima.
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Ako Drustvo obavijesti Klijenta da se savjetovanje o ulaganju pruza na neovisnoj osnovi, Drustvo nije duzno procijeniti dovoljan
raspon dostupnih financijskih instrumenata kako bi osiguralo ispunjenje investicijskih ciljeva Podobne druge ugovorne strane.
Prikladne druge ugovorne strane imat ¢e pravo na iste obveze izvje$éivanja koje se odnose na fizicke i profesionalne klijente.

Zahtjevi za prekategorizaciju

Drustvo moze, na zahtjev Klijenta, tretirati profesionalnog klijenta ili malog klijenta kao klijenta koji bi inace mogao biti kategoriziran
kao kvalificirana druga strana, ili tretirati malog klijenta kao profesionalnog klijenta u skladu sa odredbama zakona. Ako Klijent zeli
biti ponovno kategoriziran kao profesionalni klijent ili prihvatljiva druga strana, tada Klijent treba poslati pisani zahtjev Drustvu.
Tvrtka ¢e razmotriti takav zahtjev prema vlastitom nahodenju nakon pregleda Klijentove promjene okolnosti.

Drustvu se mogu podnijeti sljedeci zahtjevi:

Maloprodajni klijent koji trazi da bude kategoriziran kao profesionalni klijent. U tom slucaju Klijentu ¢e biti pruZena niza razina
zastite.

Prikladna druga strana koja trazi da bude kategorizirana kao profesionalni klijent ili mali klijent. U tom sluc¢aju Klijent Zeli postié¢i
viu razinu zastite.

Profesionalni klijent koji trazi da bude kategoriziran kao maloprodajni klijent. Klijent time dobiva vi$u razinu zastite. Profesionalni
klijent moZze zatraZiti da ga se tretira kao prihvatljivu drugu stranu, ¢ime se dobiva niza razina zastite.

Profesionalnim klijentima dopusteno je zatraZziti neprofesionalni tretman, a Drustvo se moze sloziti pruziti visu razinu zastite.
Napominje se da Drustvo nije duzno pristati na zahtjev za neprofesionalni ili neprihvatljivi tretman druge strane. Osim toga, Drustvo
moze, na vlastitu inicijativu, kao profesionalni ili fizicki klijent tretirati prihvatljivu drugu stranu ili kao maloprodajni klijent tretirati
profesionalnog klijenta.

Odgovornost je Klijenta, koji se smatra profesionalnim klijentom, da zatrazi visu razinu zastite kada Klijent smatra da nije u stanju
ispravno procijeniti ili upravljati uklju¢enim rizicima.

Ova visa razina zastite bit ¢e osigurana kada Klijent koji se smatra profesionalcem, sklopi pisani ugovor s tvrtkom u smislu da se
on/ona nece tretirati kao profesionalac u svrhu primjenjivog vodenja poslovanja. rezim. Takav ugovor ¢e odrediti odnosi li se to na
jednu ili viSe odredenih usluga ili transakcija, ili na jednu ili vise vrsta proizvoda i/ili transakcija.

Kljjenti koji se na zahtjev mogu tretirati kao profesionalci (izborni stru¢njaci)

Kriteriji identifikacije:

Klijentima koji nisu navedeni u stavku 3., uklju¢ujudi tijela iz javnog sektora i privatne ulagace, takoder se moze dopustiti da se
odreknu neke od zastite koju pruzaju pravila poslovanja.

Tvrtki je dopusteno tretirati sve gore navedene klijente kao profesionalce pod uvjetom da su ispunjeni relevantni kriteriji i postupci
navedeni u nastavku. Medutim, nece se smatrati da ti klijenti posjeduju znanje i iskustvo o trzistu usporedivo s onima iz kategorija
navedenih u 3.3. gore.
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Svako takvo odricanje od zastite koju pruza standardni rezim poslovanja smatrat ¢e se valjanim samo ako odgovarajuca procjena
stru¢nosti, iskustva i znanja klijenta, koju je poduzela Drustvo, daje razumno jamstvo, u svjetlu prirode transakcije ili usluge
predvidene, da je Klijent sposoban donositi vlastite odluke o ulaganju i razumjeti ukljucene rizike.

Tijekom gornje procjene, najmanje bi trebala biti zadovoljena dva od sljedecih kriterija:

Klijent je na mjerodavnom trzistu obavljao transakcije zna¢ajnog obima s prosje¢nom ucestalosé¢u od 10 po tromjesecju u prethodna
Cetiri tromjesedja.

Veli¢ina klijentovog portfelja financijskih instrumenata, definiranog kao sto uklju¢uje gotovinske depozite i financijske instrumente,
prelazi 500.000 EUR.

Klijent radi ili je radio u financijskom sektoru najmanje godinu dana na profesionalnoj poziciji, za koju je potrebno poznavanje
transakcija ili predvidenih usluga.

Postupak:

Gore definirani klijenti mogu se odrec¢i pogodnosti detaljnih pravila ponasanja samo ako se slijedi sljede¢i postupak:

moraju u pisanom obliku izjaviti Drustvu da Zele da se s njima postupa kao s profesionalnim klijentom, bilo opéenito ili u pogledu
odredene investicijske usluge ili transakcije, ili vrste transakcija ili proizvoda,

Drustvo ¢e im dati jasno pisano upozorenje o zastiti i pravima na naknadu ulagaca koja bi mogla izgubiti,

moraju u pisanom obliku, u posebnom dokumentu od ugovora, navesti da su svjesni posljedica gubitka takve zastite.

Prije nego $to odluci prihvatiti bilo koji zahtjev za odricanje od odgovornosti, Drustvo je duzno poduzeti sve razumne korake kako
bi osiguralo da Klijent koji trazi da ga se tretira kao Profesionalnog klijenta ispunjava relevantne zahtjeve navedene u stavku 5.2.
Drustvo provodi odgovarajuce pisane interne politike i postupke za kategorizaciju klijenata. Profesionalni klijenti odgovorni su za
informiranje tvrtke o svim promjenama koje bi mogle utjecati na njihovu trenutnu kategorizaciju. Ako Tvrtka postane svjesna da
Klijent vise ne ispunjava pocetne uvjete zbog kojih je mogao biti kategoriziran kao Profesionalni klijent, Drustvo zadrzava pravo
poduzeti odgovarajuce radnje.

Svi klijenti su odgovorni za informiranje tvrtke o svim promjenama koje bi mogle utjecati na njihovu trenutnu kategorizaciju.
Medutim, ako Drustvo postane svjesno da Klijent vise ne ispunjava pocetne uvjete koji su ga ¢inili podobnim za profesionalni tretman,
Drustvo treba poduzeti odgovarajuce mjere.

Procjena

Tijekom gornje procjene, najmanje bi trebala biti zadovoljena dva od sljedecih kriterija:

Klijent je izvrSio transakcije, u znacajnoj veli¢ini, na mjerodavnom trzistu s prosje¢nom ucestalos¢u od 10 po tromjesecju u prethodna
Cetiri tromjesecja;

veli¢ina klijentovog portfelja financijskih instrumenata, definiranog kao $to ukljucuje gotovinske depozite i financijske instrumente,
prelazi 500.000 eura;

Klijent radi ili je radio u financijskom sektoru najmanje godinu dana na profesionalnoj poziciji, za koju je potrebno poznavanje
transakcija ili predvidenih usluga.

U slucaju malih subjekata, osoba koja podlijeze gornjoj procjeni trebala bi biti osoba ovlastena za obavljanje transakcija u ime subjekta.
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Izborna stru¢na prijava
Ako Zzelite nastaviti s prijavom za promjenu vrste kategorizacije vaseg klijenta iz maloprodajnog u izbornog struc¢njaka, procitajte i
potpisite 'Obrazac zahtjeva za ponovno kategorizaciju' na svakoj stranici i posaljite nam ga e-postom ili ga prenesite na vase podrucje
za ¢lanove izravno kao 'Obrazac zahtjeva za ponovnu kategorizaciju' (Profil->Prenesite dokumente). Obrazac za rekategorizaciju
moZete preuzeti sa svog podrudja za ¢lanove.
Nakon sto primimo va$ potpisani obrazac zahtjeva za prekategorizaciju, izvrsit ¢emo test fitnesa kako bismo vas kvalificirali kao
izbornog profesionalnog klijenta.
Od nas cete dobiti konac¢ni odgovor u roku od 5 radnih dana, ra¢unajuci od datuma kada ste nam dostavili svoj obrazac zahtjeva za
prekategorizaciju.
- Ako odgovor bude negativan i vasa prijava bude odbijena, nikakve promjene nece biti primijenjene na vas trgovacki racun,
a vrsta kategorizacije klijenta ¢e ostati MALOPRODAJA.
- Ako odgovor bude pozitivan i vasa prijava bude odobrena, tada:
KORAK 1:
Osigurat éemo da na vasem trenutnom trgovackom ra¢unu nema otvorenih transakcija i kreirat éemo novi profesionalni ra¢un za
vas. Svoje nove MT4 vjerodajnice za prijavu primit ¢ete putem e-poste (vase vjerodajnice za podrucje za ¢lanove ostat ée iste). Osim
toga, prenijet ¢emo sva vasa sredstva na va$ profesionalni ra¢un i onemogucit éemo maloprodajne racune koje imate kod nas.
KORAK 2:
Primit éete potvrdu e-postom od nas koja vas obavjestava da je vas proces prekategorizacije uspje$no dovrsen i da je vas profesionalni
rac¢un spreman za koristenje.
Opca ogranicenja:
- Kljjentu je dopusteno imati samo maloprodajni ili samo profesionalni rac¢un(e). On/ona ne moZze imati otvorene i aktivne
racune za maloprodaju i profesionalce istovremeno u Drustvu.
- Kako bi se stvorio profesionalni ra¢un za klijenta, ne mogu biti otvorene transakcije na ve¢ postoje¢im maloprodajnim
rac¢unima koje Klijent moze imati s tvrtkom

Profesionalni klijenti koji traZe da ih se tretira kao maloprodaju

Takav se zahtjev dostavlja Odjelu za pozadinu i korisnicku podrsku putem e-poste poslane iz registriranog postanskog sanducica
Klijenta. Ova vi$a razina zastite bit ¢e osigurana kada Klijent koji se smatra profesionalcem sklopi pisani ugovor s tvrtkom prema
kojem se nece tretirati kao profesionalac u svrhu primjenjivog poslovnog rezima. Takav ugovor treba navesti odnosi li se to na jednu
ili vie odredenih usluga ili transakcija, ili na jednu ili viSe vrsta proizvoda ili transakcija.

Tvrtka zadrzava pravo odbiti bilo koji od gore navedenih zahtjeva za razli¢itu kategorizaciju.
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Politica de clasificare a clientilor

Limba oficiald a Companiei este limba engleza. Orice traducere in altd limba a acestui Acord are doar scop informativ si nu obliga
Compania si nu are niciun efect juridic, Compania neavand nicio responsabilitate sau rdaspundere cu privire la corectitudinea
informatiilor din acesta.

In cazul oricirei contradictii intre versiunea in limba englez4 si orice alta limba, versiunea in limba engleza va prevala.

Introducere

Site-ul web al Investing?4 este operat de FXNET Limited. FXNET Limited (denumita in continuare , FxNet”, ,Compania”, ,Firma”,
»noi”, ,nostru”) este o firma de investitii cipriotd (CIF) care este autorizatd si reglementatd de Comisia pentru Valori Mobiliare si
Burse din Cipru ( ,,CySEC”), sub numarul de licentd 182/12, inmatriculatd si inregistratd in conformitate cu legile Republicii Cipru
(Certificat de constituire nr. 300624), sediul social la 4 Theklas Lysioti St, Harmony House, Office 31, etajul 3, 3030 Limassol, Cipru.

Domeniul de aplicare

Politica de clasificare a clientilor (,,Politica”) stabileste procesul si procedura adoptate de Companie pentru clasificarea clientilor sai
in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile.

Conform Legii 87(I)/2017 privind Serviciile si Activitdtile de Investitii si Pietele Reglementate, cu modificarile ulterioare (,,Legea”),
Compania este obligata sa-si clasifice Clientii in una dintre urmaétoarele trei categorii: comert cu amanuntul, contraparte profesionala
sau eligibila. Clasificarea se face pe baza unor criterii obiective. Un Client poate fi plasat in diferite categorii pentru anumite servicii
de investitii sau tranzactii sau tipuri de tranzactii sau produse. Compania notifica fiecare Client cu privire la clasificarea sa ca Client
Retail sau Client Profesional sau, dupa caz, Contraparte Eligibila.

Se subliniaza cd Clientilor se aplica reguli diferite si niveluri diferite de protectie in functie de clasificarea acestora.
Definitii si criterii de clasificare

Client de retail

Clientul cu amdnuntul este un Client care nu este un Client Profesional in mod implicit, asa cum este definit in paragraful 3.3 de mai
jos. Este de remarcat ca Clientii Retail beneficiaza de cel mai inalt nivel de protectie.
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Contraparte eligibild

Contrapartea eligibila este un tip de Clienti profesionisti, aplicabil numai atunci cand serviciul oferit unui astfel de Client Profesional
este de a primi, transmite si/sau executa ordine ale Clientului si/sau tranzactioneaza pe cont propriu.

Client profesionist

Clientul Profesionist este un client care poseda Experienta, Cunostintele si Expertiza pentru a lua propriile decizii de investitii si
pentru a evalua in mod corespunzitor riscurile pe care le implici. in cazul Clientilor profesionisti, Compania trebuie s informeze
Clientul, inainte de orice prestare de servicii, cd, pe baza informatiilor disponibile Companiei, Clientul este considerat a fi un Client
Profesionist si va fi tratat ca atare, cu exceptia cazului in care Compania si Clientul convin altfel. Clientul poate solicita o modificare
a termenilor contractului pentru a-si asigura un grad mai ridicat de protectie. Urmadtoarele entitdti care indeplinesc unul sau mai
multe dintre urmaétoarele criterii vor fi clasificate implicit drept clienti profesionisti:

Entitati care trebuie sd fie autorizate sau reglementate pentru a opera pe pietele financiare, cum ar fi:

Institutii de credit

Firme de investitii

Alte institutii financiare autorizate sau reglementate

Firme de asigurari

Scheme de investitii colective si societdti de administrare a unor astfel de scheme

Fonduri de pensii si companii de administrare a acestor fonduri

Dealeri de maérfuri si derivate pe marfuri

localnici; firme care presteazd servicii de investitii si/sau desfdsoard activitati de investitii constdnd exclusiv in tranzactionarea in
cont propriu pe pietele de contracte futures financiare sau optiuni sau alte instrumente derivate si pe pietele de numerar in scopul
exclusiv de a acoperi pozitii pe pietele de instrumente financiare derivate sau care tranzactioneazd pentru conturile altor membrii
acelor piete sau fac preturi pentru acestea si care sunt garantate de membrii compensatori ai acelorasi piete, in cazul in care
responsabilitatea pentru asigurarea executdrii contractelor incheiate de astfel de firme este asumatd de membrii compensatori ai
acelorasi piete.

Alti investitori institutionali

Intreprinderi mari care indeplinesc, in mod proportional, doud dintre urmatoarele cerinte de dimensiune:

Total bilant de cel putin 20.000.000 EUR

Cifra de afaceri neta de cel putin 40.000.000 EUR

Fonduri proprii de cel putin 2.000.000 EUR

Guvernele nationale si regionale, organismele publice care gestioneaza datoria publicd, bancile centrale, institutiile internationale si
supranationale precum Banca Mondiald, Fondul Monetar Intern, Banca Centrald Europeand, Banca Europeand de Investitii si alte
organizatii internationale similare.

Alti investitori institutionali a cdror activitate principald este de a investi in instrumente financiare, inclusiv entitdti dedicate
securitizarii activelor sau altor tranzactii de finantare.
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Entitdtile mentionate mai sus sunt considerate in mod implicit Clienti Profesionali. Deci, in cazul in care Clientul indeplineste unul
dintre criteriile mentionate mai sus, Compania va informa Clientul inainte de orice prestare de servicii cd, pe baza informatiilor
disponibile Companiei, Clientul este considerat a fi un Client Profesionist si va sa fie tratate ca atare, cu exceptia cazului in care
Compania si Clientul convin altfel.

Drepturi de protectie

Tipul de Categorizare a Clientului va determina nivelul de protectie oferit Clientului in temeiul legislatiei in vigoare. Un Client Retail
are cele mai Inalte protectii de reglementare disponibile. Compania va notifica Clientul in scris pentru a-l informa cu privire la
pierderea anumitor protectii de reglementare inainte de a fi de acord cu o solicitare de re-categorizare.

Clienti retail si clienti profesionisti

In cazul in care Compania trateaz un Client ca Retail, Clientul are dreptul la mai multe protectii conform Legii, decat daca Clientul
ar fi tratat ca un Client Profesionist. Pe scurt, protectiile la care au dreptul clientii cu amanuntul sunt urmatoarele (lista poate sa nu
fie exhaustiva):

Un Client Retail va primi mai multe informatii/dezvaluiri cu privire la Companie, instrumentele sale financiare si performanta
acestora, natura si riscurile instrumentelor financiare, costurile, comisioanele, comisioanele si taxele sale si protectia instrumentelor
financiare ale Clientului si a fondurilor Clientului, inclusiv detalii rezumative ale oricdrei scheme relevante de compensare a
investitorilor sau de garantare a depozitelor, dupa caz.

In cazul in care Compania furnizeaza servicii de Receptie si Transmitere a comenzilor si/sau Executarea comenzilor Clientului,
Compania va cere unui Client Retail sd furnizeze informatii cu privire la cunostintele si experienta sa in domeniul investitiilor
relevante pentru tipul specific de produs sau serviciu oferit. sau solicitat, astfel incat sa permitd Societdtii sd evalueze daca serviciul
sau produsul de investitii avut in vedere este adecvat pentru Client. In cazul in care Compania considerd, pe baza informatiilor
primite, ca produsul sau serviciul nu este adecvat unui Client Retail, va avertiza Clientul in consecintd. Va rugdm sa retineti ca
Compania nu este obligatd sa evalueze caracterul adecvat in anumite cazuri specificate de Legea 87(I)/2017 (pentru exemplu, dar
fard a se limita la situatia in care doar pe bazd de executie instrumentul financiar in cauza nu este complex).

Compania va avea dreptul sa presupund cd un client profesionist, un client profesional electiv si/sau o contraparte eligibild are
experienta si cunostintele necesare pentru a intelege riscurile implicate in legdturad cu acele servicii sau tranzactii de investitii, sau
tipuri de tranzactii sau produse. , pentru care Clientul este clasificat ca Client Profesionist si/sau Contraparte Eligibila.

In consecint, Compania nu ar trebui, in general, s aiba nevoie sa obtind informatii suplimentare de la Clientul Profesionist in scopul
evaludrii adecvarii acelor produse si servicii pentru care Clientul a fost clasificat ca Client Profesionist si/sau Contraparte eligibila.
Atunci cand executd ordinele Clientului, Compania trebuie sa ia toate masurile rezonabile si suficiente pentru a realiza ceea ce se
numeste ,cea mai bund executie” a ordinelor Clientului, adica pentru a obtine cel mai bun rezultat posibil pentru Clientii sdi.

In cazul in care Compania executd o comanda in numele unui Client Retail, cel mai bun rezultat posibil va fi determinat in ceea ce
priveste contravaloarea totald, reprezentdnd pretul instrumentului financiar si costurile aferente executdrii, care vor include toate
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cheltuielile suportate de Client. , care au legatura directd cu executarea ordinului, inclusiv taxele locului de executare, comisioanele
de compensare si decontare si orice alte taxe platite tertilor implicati in executarea ordinului.

Atunci cand oferd Clientilor profesionisti cea mai buna executie, Compania nu este obligatd sd prioritizeze costurile globale ale
tranzactiei ca fiind cel mai important factor in obtinerea celei mai bune executii.

In cazul in care Compania furnizeaza un serviciu de investitii unui Client Profesionist, va avea dreptul si presupuna c, in legatura
cu produsele, tranzactiile si serviciile pentru care Compania le furnizeazd, Clientul are nivelul necesar de experienta si cunostinte.
In plus, in anumite circumstante, Compania va avea dreptul sa presupuna ci un Client Profesionist este capabil sa suporte financiar
orice risc de investitie in concordanta cu obiectivele sale de investitii.

Compania trebuie sa informeze Clientii cu amanuntul cu privire la dificultdtile materiale relevante pentru executarea corectd a
comenzilor lor, imediat dupad ce a luat la cunostintd de dificultate.

Atunci cand isi propune sd furnizeze servicii de gestionare a portofoliului unui Client Retail sau unui potential Client Retail,
Compania va furniza Clientului urmatoarele informatii, dupa cum este cazul:

informatii despre metoda si frecventa de evaluare a instrumentelor financiare din portofoliul de clienti.

detalii despre orice delegare a gestiunii discretionare a tuturor sau a unei parti a instrumentelor financiare sau a fondurilor din
portofoliul de clienti

o specificatie a oricdrui punct de referintd cu care va fi comparatd performanta portofoliului de clienti

tipurile de instrumente financiare care pot fi incluse in portofoliul clientilor si tipurile de tranzactii care pot fi efectuate cu astfel de
instrumente, inclusiv orice limite potential relevante

obiectivele managementului, nivelul de risc care trebuie reflectat in exercitarea discretiei de cdtre manager si orice constrangeri
specifice in aceastd directie

Clientii cu amdanuntul pot avea dreptul la compensatii in cadrul Fondului de compensare a investitorilor pentru clientii firmelor de
investitii, in timp ce clientii profesionisti nu au dreptul la compensatii conform ICF.

Investitorii de retail*vor beneficia de protectie a soldului negativ si, ca atare, nu pot pierde mai mult decat suma totald depusd in
conturile lor de tranzactionare. Clienti profesionisti,Clienti profesionisti electivisi/sau Contrapartidelor Eligibile nu vor beneficia de
protectie a soldului negativ.

Compania nu poate incheia acorduri de garantie financiarad de transfer de titlu cu Clientii Retail in scopul asigurarii sau acoperirii
obligatiilor prezente sau viitoare, actuale sau contingente sau potentiale ale Clientilor. In ceea ce priveste clientii profesionisti,Clienti
profesionisti electivisi/sau Contraparti eligibile, Compania nu este supusa unei astfel de restrictii. In cazul in care Compania foloseste
acorduri de garantie pentru transferul de titluri, va evidentia Clientilor Profesionisti,Clienti profesionisti electivisi/sau Contrapartile
Eligibile riscurile implicate si efectul oricarui acord de garantie de transfer de titluri asupra instrumentelor si fondurilor financiare
ale Clientului.

4Investitor de retail inseamna: (a) un client de retail, astfel cum este definit la articolul 4 alineatul (1) punctul (11) din Directiva 2014/65/UE si
(b) un client in sensul Directivei 2002/92/CE, in cazul in care acel client nu s-ar califica ca client profesionist, astfel cum este definit la articolul 4 alineatul (1)
punctul (10) din Directiva 2014/65/UE;
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Atunci cand Societatea asigurd administrarea portofoliului sau a informat un Client Retail cad va efectua o evaluare periodicd a
adecvdrii, raportul periodic va contine o declaratie actualizatd a modului in care investitia indeplineste preferintele Clientului,
obiectivele si alte caracteristici ale Clientului Retail.

Atunci cand furnizeaza Sfaturi pentru Investitii, Compania, inainte de efectuarea tranzactiei, va furniza Clientului Retail o
declaratie/raport pe un suport durabil care specifica sfaturile oferite si modul in care acel sfat indeplineste preferintele, obiectivele si
alte caracteristici ale Clientului Retail.

Compania limiteazd valoarea maxima a efectului de parghie la Clientii cu amdnuntul, in timp ce limitdrile mentionate pot sa nu se
aplice clientilor profesionisti, clientilor profesionisti electivi si/sau contrapartilor eligibile.

In cazul in care Compania executd comenzi pentru Clientii Retail, va furniza acelor Clienti un rezumat al politicii relevante, concentrat
pe costurile totale pe care le suporta.

In cazul in care Compania detine un cont de Client cu amdnuntul cu pozitii in instrumente financiare cu efect de levier sau tranzactii
cu pasive contingente, firma trebuie sa raporteze Clientului daca valoarea initiald a fiecarui instrument se depreciaza cu 10% si
ulterior la multipli de 10%.

Contrapartide eligibile

O contraparte eligibild este o intreprindere care se incadreaza in categoriile (a), (b) si (c) ale clientilor care sunt considerati profesionisti
in mod implicit (din paragrafele 3.3.1.1, 3.3.1.2 5i 3.3.1.3 de mai sus) si /sau cele incluse in Sectiunea 31(2), (31)(3) si 31(4) din Lege.
Categoria de contraparte eligibild se aplicd numai pentru urmatoarele servicii de investitii:

Receptia si transmiterea ordinelor clientilor in legdtura cu unul sau mai multe instrumente financiare

Executarea comenzilor in numele Clientilor

Tranzactii pe cont propriu

La cerere, Compania poate recunoaste, de asemenea, ca o Contraparte Eligibila, care se incadreaza intr-o categorie de Clienti care
urmeazi si fie considerati Clienti profesionisti in conformitate cu cerintele Companiei (a se vedea paragraful 3.3 de mai sus). In astfel
de cazuri, totusi, intreprinderea in cauza va fi recunoscutd ca o contraparte eligibild numai in ceea ce priveste serviciile sau tranzactiile
pentru care ar putea fi tratatd ca un client profesionist.

In cazul unei tranzactii in care contrapartea potentiald este situata intr-un alt stat membru al UE, Societatea se va abate de la statutul
celeilalte intreprinderi, astfel cum este determinat de legislatia statului membru mentionat in care este stabiliti acea intreprindere. In
cazul in care Compania trateazd Clientul ca o Contraparte Eligibild, Clientul va avea dreptul la mai putine protectii conform legii
decat la care ar avea dreptul ca Client Profesional. In special, si pe 1ang4 cele de mai sus:

Compania nu este obligatd sd ofere Clientului cea mai bund executie in executarea comenzilor Clientului.

Cu toate acestea, Contrapartile Eligibile pot solicita pe baza de tranzactie cu tranzactie sau, in general, un tratament care sa permita
Companiei sd ia toate mdsurile suficiente pentru a obtine cea mai bund executie;

Compania nu este obligatd sd implementeze proceduri si aranjamente care prevad executarea promptd, corectd si rapidd a ordinelor
clientilor sdi, in raport cu alte ordine ale clientilor sau cu interesele sale comerciale.
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Compania nu este obligatd sad evalueze adecvarea sau adecvarea unui produs sau serviciu pe care il furnizeaza Clientului, dar poate
presupune cd Clientul are expertiza pentru a alege cel mai potrivit produs sau serviciu pentru el/ea si cd este capabil financiar sa
suporte orice risc de investitie In concordantd cu obiectivele sale de investitii;

Compania nu este obligatd sa furnizeze Clientului informatii despre Firma, serviciile acesteia si aranjamentele prin care Compania
va fi remunerata.

Compania nu este obligata sd furnizeze Clientului dezvaluiri de risc privind produsele sau serviciile pe care le selecteaza.
Compania nu are obligatia de a furniza Clientului informatii despre locurile de executie ale Companiei, aranjamentele prin care
Compania va fi remuneratd si alte informatii relevante.

Fondul de compensare a investitorilor nu acopera contrapartile eligibile.

Compania, atunci cand are de-a face cu contraparti eligibile, nu este obligata sa se asigure cd nu isi remunereaza personalul intr-un
mod care intrd in conflict cu datoria sa de a actiona in interesul clientilor sdi si cd nu acceptd nicio taxd/comision in legaturd cu la
furnizarea de servicii catre Clienti.

In cazul in care Compania informeaza Clientul c& consilierea de investitii este oferita in mod independent, Compania nu este obligata
sd evalueze o gama suficientd de instrumente financiare disponibile pentru a se asigura ca obiectivele de investitii ale Contrapartei
Eligibile pot fi indeplinite.

Contrapadrtile eligibile vor avea dreptul la aceleasi obligatii de raportare ca si cele aplicabile Clientilor Retail si Profesionisti.

Cereri de re-categorizare

Compania poate, la cererea Clientului, sa trateze un Client Profesionist sau un Client Retail ca pe un Client care altfel ar putea fi
catalogat ca Contraparte Eligibila sau sa trateze un Client Retail ca pe un Client Profesional, in conformitate cu prevederile legii. Daca
un Client doreste si fie reclasificat fie ca Client Profesionist, fie ca Contraparte Eligibild, atunci Clientul trebuie sa trimitd o solicitare
scrisa Companiei. Compania va lua in considerare o astfel de solicitare la propria discretie, dupd ce a analizat modificarea
circumstantelor clientului.

Urmatoarele solicitari pot fi depuse la Companie:

Un client de vanzare cu amanuntul care solicitd sa fie catalogat drept Client profesional. In acest caz, Clientului i se va acorda un
nivel mai scazut de protectie.

O contraparte eligibila care solicita si fie clasificata ca client profesional sau client cu amanuntul. In acest caz, Clientul urmareste sa
obtind un nivel mai ridicat de protectie.

Un client profesionist care solicitd sa fie catalogat drept client de retail. Prin urmare, Clientul obtine un nivel mai ridicat de protectie.
Un Client Profesionist poate solicita sd fie tratat ca o Contraparte Eligibild, obtindnd astfel un nivel mai scazut de protectie.
Clientilor profesionisti li se permite sa solicite tratament neprofesional, iar Compania poate fi de acord sa ofere un nivel mai ridicat
de protectie. Este de notat cd Compania nu este obligata s fie de acord cu o solicitare de tratament neprofesional sau de contraparte
neeligibila. In plus, Compania poate, din proprie initiativ, s trateze ca Client Profesionist sau Retail o Contraparte Eligibild sau sa
trateze ca Client Retail un Client Profesionist.
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Este responsabilitatea Clientului, considerat a fi Client Profesionist, sa solicite un nivel mai ridicat de protectie atunci cand Clientul
considerd cd nu este in madsurd sd evalueze sau sd gestioneze in mod corespunzator riscurile implicate.

Acest nivel mai inalt de protectie va fi asigurat atunci cAnd un client care este considerat a fi un profesionist incheie un acord scris cu
Compania in sensul cd nu va fi tratat ca un profesionist in scopul conducerii afacerilor aplicabile. regim. Un astfel de acord va specifica
dacd acest lucru se aplicd unuia sau mai multor servicii sau tranzactii particulare, sau unuia sau mai multor tipuri de produse si/sau
tranzactii.

Clienti care pot fi tratati ca profesionisti la cerere (Profesionisti electivi)

Criterii de identificare:

Alti clienti decat cei mentionati la paragraful 3 de mai sus, inclusiv organismele din sectorul public si investitorii individuali privati,
pot fi, de asemenea, autorizati sd renunte la unele dintre protectiile oferite de regulile de conduitd a afacerilor.

Companiei i se permite sd trateze oricare dintre Clientii de mai sus ca Profesionisti, cu conditia ca criteriile si procedurile relevante
mentionate mai jos sd fie indeplinite. Cu toate acestea, nu se va presupune cd acesti clienti detin cunostinte si experienta de piata
comparabile cu cele din categoriile enumerate la 3.3 de mai sus.

Orice astfel de renuntare la protectia oferita de regimul standard de conduitd a afacerilor va fi consideratd valabild numai daca o
evaluare adecvatd a Expertizei, Experientei si Cunostintelor Clientului, intreprinsa de Companie, oferd o asigurare rezonabild, in
lumina naturii tranzactiile sau serviciile avute in vedere, cd Clientul este capabil sd ia propriile decizii de investitii si sa inteleaga
riscurile implicate.

In cursul evaludrii de mai sus, trebuie indeplinite cel putin doud dintre urmatoarele criterii:

Clientul a efectuat tranzactii, de marime semnificativa, pe piata relevanta cu o frecventa medie de 10 pe trimestru in ultimele patru
trimestre.

Madrimea portofoliului de instrumente financiare al Clientului, definitd ca incluzdnd depozitele in numerar si instrumentele
financiare, depdaseste 500.000 EUR.

Clientul lucreazd sau a lucrat in sectorul financiar de cel putin un an intr-o functie profesionald, care necesitd cunoasterea tranzactiilor
sau serviciilor avute in vedere.

Procedura:

Clientii definiti mai sus pot renunta la beneficiul regulilor detaliate de conduitd numai in cazul in care urmeazd urmdtoarea
procedura:

trebuie sd declare in scris Companiei ca doresc sé fie tratati ca un client profesionist, fie in general, fie in legaturd cu un anumit serviciu
de investitii sau tranzactie, sau tip de tranzactii sau produse;

Compania le va oferi un avertisment scris clar cu privire la protectiile si drepturile de compensare ale investitorilor pe care le-ar putea
pierde,

trebuie sa declare in scris, intr-un document separat de contract, ca sunt constienti de consecintele pierderii acestor protectii.

Inainte de a decide sa accepte orice cerere de renuntare, Compania este obligata s ia toate masurile rezonabile pentru a se asigura c
Clientul care solicitd sa fie tratat ca Client Profesionist indeplineste cerintele relevante mentionate la punctul 5.2 de mai sus.
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Compania implementeazd politici si proceduri interne scrise adecvate pentru a clasifica Clientii. Clientii profesionisti sunt
responsabili pentru informarea Companiei cu privire la orice modificare, care ar putea afecta clasificarea lor actuala. In cazul in care
Compania devine constientd ca Clientul nu mai indeplineste conditiile initiale care l-au facut eligibil pentru a fi catalogat drept Client
Profesionist, Compania isi rezerva dreptul de a lua masurile corespunzatoare.

Toti Clientii sunt responsabili pentru informarea Companiei cu privire la orice modificare care ar putea afecta clasificarea lor actuala.
Cu toate acestea, dacd Compania devine constientd cd Clientul nu mai indeplineste conditiile initiale care l-au facut eligibil pentru
un tratament profesional, Compania ar trebui sd ia méasurile corespunzéitoare.

Evaluare

In cursul evaluarii de mai sus, trebuie indeplinite cel putin doua dintre urmétoarele criterii:

Clientul a efectuat tranzactii, de dimensiuni semnificative, pe piata relevantd cu o frecventd medie de 10 pe trimestru in ultimele
patru trimestre;

dimensiunea portofoliului de instrumente financiare al Clientului, definitd ca incluzand depozitele in numerar si instrumentele
financiare, depaseste 500.000 de euro;

Clientul lucreazi sau a lucrat in sectorul financiar de cel putin un an intr-o functie profesionald, care necesita cunoasterea tranzactiilor
sau serviciilor avute in vedere.

In cazul entitatilor mici, persoana care face obiectul evaluarii de mai sus ar trebui s fie persoana autorizati sa efectueze tranzactii in
numele entitatii.

Aplicatie profesionald optionald
Daca doriti sa continuati cu cererea dvs. pentru schimbarea tipului dvs. de clasificare a clientilor din Retail in Profesionist electiv, va
rugdm sa cititi si sd semnati ,Formularul de solicitare de re-categorizare” de pe fiecare pagina si sd ni-l trimiteti inapoi prin e-mail
sau sd il incdrcati in Zona dvs. de membri direct ca , Formular de solicitare de re-categorizare” (Profil%incércajd documente). Puteti
descarca formularul de re-categorizare din Zona pentru membri.
Odata ce vom primi Formularul de solicitare de re-categorizare semnat, vom efectua un test de fitness pentru a ne asigura ca va
putem califica ca Client profesionist electiv.
Veti primi un rdspuns final de la noi in termen de 5 zile lucrdtoare, de la data la care ne-ati furnizat Formularul de solicitare de re-
categorizare.

- Dacd raspunsul va fi negativ si cererea dvs. va fi respinsd, nu se vor aplica modificdri contului dvs. de tranzactionare, iar

tipul dvs. de clasificare a clientilor va ramane RETAIL.

- Dacé raspunsul va fi pozitiv si cererea dvs. va fi aprobatd, atunci:
PASUL 1:
Ne vom asigura cd nu existd tranzactii deschise in contul dvs. de tranzactionare curent si vom crea un nou cont Profesional pentru
dvs. Veti primi noile acreditiri de conectare MT4 prin e-mail (acreditirile din Zona de membri vor rdmane aceleasi). In plus, vd vom
transfera toate fondurile in contul dvs. Profesional si vom dezactiva conturile de retail pe care le aveti la noi.
PASUL 2:
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Veti primi o confirmare prin e-mail de la noi, care vd informeaza cd procesul dvs. de re-categorizare a fost finalizat cu succes si contul
dvs. Professional este gata de utilizare.
Restrictii generale:
- Clientului i se permite sa aiba numai Conturi de Retail sau numai Conturi Profesionale. El/ea nu poate avea atat Conturi de
Retail, cat si Conturi Profesionale deschise si active simultan cu Compania.
- Pentru a crea un Cont Profesional pentru Client, nu pot exista tranzactii deschise pe conturile de Retail preexistente, pe care
Clientul le poate avea la Companie.

Clienti profesionisti care solicitd sa fie tratati ca retail

O astfel de solicitare va fi comunicatd Departamentului Back-office si Asistentd Clienti prin e-mail trimis din cdsuta postald
inregistratd a Clientului. Acest nivel mai ridicat de protectie va fi asigurat atunci cand un Client care este considerat a fi un profesionist
incheie un acord scris cu Compania in sensul ca nu va fi tratat ca un Profesionist in sensul regimului aplicabil de conduitd a afacerilor.
Un astfel de acord ar trebui sd specifice dacd acest lucru se aplica unuia sau mai multor servicii sau tranzactii particulare sau unuia
sau mai multor tipuri de produse sau tranzactii.

Compania isi rezerva dreptul de a refuza oricare dintre solicitdrile de mai sus pentru o clasificare diferita.
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Politika kategorizacije strank

Uradni jezik druzbe je angleski jezik. Kakrsen koli prevod te pogodbe v druge jezike je zgolj informativne narave in ne zavezuje
druzbe ali ima kakrsnih koli pravnih u¢inkov, druzba nima nobene odgovornosti ali odgovornosti v zvezi s pravilnostjo informacij v
njej.

V primeru kakrsnega koli nasprotja med anglesko in katero koli drugo jezikovno razli¢ico, prevlada angleska razlicica.

Uvod

Spletno mesto Investing?4 upravlja FXNET Limited. FXNET Limited (v nadaljnjem besedilu "FxNet", "Druzba", "Podjetje", "nas",
"nas") je ciprska investicijska druzba (CIF), ki jo pooblasti in ureja Ciprska komisija za vrednostne papirje in borzo ( “CySEC”), pod
Stevilko licence 182/12, registrirano in registrirano v skladu z zakonodajo Republike Ciper (potrdilo o ustanovitvi st. 300624),

registriran sedez na ulici Theklas Lysioti 4, Harmony House, pisarna 31, 3. nadstropje, 3030 Limassol, Ciper.

Obseg

Politika kategorizacije strank (,, Politika”) doloca postopek in postopek, ki ga druzba sprejme za kategorizacijo svojih strank v skladu
z veljavnimi zakoni in predpisi.

V skladu z Zakonom o investicijskih storitvah in dejavnostih ter o organiziranih trgih 87(I) /2017, ki se ob¢asno spreminja (»zakon),
mora druzba svoje stranke razvrstiti v eno od naslednjih treh kategorij: maloprodaja, poklicna ali primerna nasprotna stranka.
Kategorizacija se izvaja na podlagi objektivnih meril. Stranka je lahko uvri¢ena v razli¢ne kategorije za doloc¢ene investicijske storitve
ali transakcije ali vrste poslov ali produktov. Podjetje vsako stranko obvesti o njegovi kategorizaciji kot fizi¢na stranka ali poklicna
stranka ali, odvisno od primera, primerna nasprotna stranka.

Poudarjeno je, da za stranke veljajo razli¢na pravila in razli¢ne ravni zas¢ite glede na njihovo kategorizacijo.

Definicije in merila za kategorizacijo

Maloprodajni odjemalec

Mali odjemalec je stranka, ki privzeto ni poklicna stranka, kot je opredeljeno v odstavku 3.3 spodaj. Opozoriti je treba, da je malim
strankam zagotovljena najvisja raven zascite.
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3.2  Primerna nasprotna stranka

3.2.1 Primerna nasprotna stranka je vrsta poklicnih strank, ki se uporablja samo, ¢e je storitev, zagotovljena tej poklicni stranki, sprejemanje
in posiljanje in/ali izvrSevanje narocil stranke in/ali poslovanje za lasten racun.

3 3  Profesionalna stranka

3.3.1 Profesionalni odjemalec je stranka, ki ima izku$nje, znanje in strokovnost za sprejemanje lastnih nalozbenih odlocitev in ustrezno
oceno tveganj, ki jih prevzema. V primeru poklicnih strank mora druzba stranko pred kakrsnim koli opravljanjem storitev obvestiti,
da se na podlagi informacij, ki so na voljo podjetju, stranka Steje za poklicno stranko in se bo tako obravnavala, razen ¢e Podjetje in
narocnik se dogovorita drugace. Stranka lahko zahteva spremembo pogojev pogodbe, da zagotovi visjo stopnjo zascite. Naslednji
subjekti, ki izpolnjujejo eno ali ve¢ naslednjih meril, se privzeto razvrstijo kot poklicne stranke:

3.3.1.1 Subjekti, ki morajo biti pooblas¢eni ali regulirani za delovanje na finan¢nih trgih, kot so:

(kk) Kreditne institucije

(Il)  Investicijska podjetja

(mm) Druge pooblasc¢ene ali regulirane financ¢ne institucije

(nn) Zavarovalnice

(00) Kolektivne nalozbene sheme in druzbe za upravljanje taksnih shem

(pp) Pokojninski skladi in druzbe za upravljanje teh skladov

(qq) Trgovciz blagom in izvedenimi finanénimi instrumenti

(rr)  domacini; podjetja, ki opravljajo investicijske storitve in/ali izvajajo nalozbene dejavnosti, ki vklju¢ujejo izklju¢no trgovanje za lasten
racun na trgih finan¢nih terminskih pogodb ali opcij ali drugih izvedenih finan¢nih instrumentov in na denarnih trgih izklju¢no z
namenom varovanja pozicij na trgih izvedenih finanénih instrumentov ali ki poslujejo za rac¢une drugih ¢lani teh trgov ali zanje
oblikujejo cene in za katere jamcijo klirinski ¢lani istih trgov, pri ¢emer odgovornost za zagotavljanje izvajanja pogodb, ki jih sklenejo
taksna podjetja, prevzamejo klirinski ¢lani istih trgov.

(ss)  Drugi institucionalni vlagatelji

3.3.1.2 Velika podjetja sorazmerno izpolnjujejo dve od naslednjih zahtev glede velikosti:

(m) Bilan¢na vsota najmanj 20.000.000 EUR

(n)  Neto prihodek najmanj 40.000.000 EUR

(o)  Lastna sredstva najmanj 2.000.000 EUR

3.3.1.3 Nacionalne in regionalne vlade, javni organi, ki upravljajo javni dolg, centralne banke, mednarodne in nadnacionalne institucije, kot
so Svetovna banka, Notranji denarni sklad, Evropska centralna banka, Evropska investicijska banka in druge podobne mednarodne
organizacije.

3.3.14 Drugi institucionalni vlagatelji, katerih glavna dejavnost je vlaganje v financne instrumente, vklju¢no s subjekti, namenjenimi
listinjenju sredstev ali drugim finan¢nim transakcijam.
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Zgoraj omenjeni subjekti se privzeto Stejejo za poklicne stranke. Torej, ¢e naro¢nik izpolnjuje enega od zgoraj navedenih kriterijev, bo
druzba stranko pred kakr$nim koli opravljanjem storitev obvestila, da se na podlagi informacij, ki so na voljo podjetju, steje, da je
stranka poklicna stranka in bo obravnavati kot tako, razen ¢e se druzba in naro¢nik dogovorita drugace.

Varstvene pravice

Vrsta kategorizacije naro¢nika bo dolocila raven zascite, ki se stranki zagotavlja v skladu z veljavno zakonodajo. Maloprodajni
odjemalec je na voljo z najvisjo zakonsko zas¢ito. Podjetje bo stranko pisno obvestilo, da jo/jo obvesti o izgubi dolo¢ene(-ih)
zakonodajne(-ih) zascite(-e), preden se strinja z zahtevo za ponovno kategorizacijo.

Maloprodajne stranke in profesionalne stranke

Ce druzba stranko obravnava kot maloprodajo, je stranka po zakonu upravicena do veé zaicite, kot ¢e bi bila stranka obravnavana
kot poklicna stranka. Ce povzamemo, so zad¢ite, do katerih so male stranke upravic¢ene, naslednje (seznam morda ni izérpen):

Mala stranka bo prejela vec¢ informacij/razkritij v zvezi z druzbo, njenimi finan¢nimi instrumenti in njihovo uspesnostjo, naravo in
tveganji finan¢nih instrumentov, njenimi stroski, provizijami, pristojbinami in stroski ter varovanjem finan¢nih instrumentov in
sredstev stranke, vklju¢no s povzetki podrobnosti kakréne koli ustrezne sheme odskodnin za vlagatelje ali jamstva za vloge, kot je
primerno.

Kadar Druzba opravlja storitve sprejemanja in posiljanja narocil in/ali izvrSevanja narocil strank, bo od male stranke zahtevala
informacije o njegovem znanju in izkusnjah na podrocju naloZzb, ki so pomembne za doloc¢eno vrsto ponujenega izdelka ali storitve.
ali zahtevano, tako da lahko druzba oceni, ali je predvidena investicijska storitev ali produkt primeren za naro¢nika. V primeru, da
druzba na podlagi prejetih informacij meni, da izdelek ali storitev ni ustrezna za malega naroc¢nika, jo o tem opozori. Upostevajte, da
druzbi ni treba presojati ustreznosti v dolo¢enih primerih, dolocenih z Zakonom 87(I)/2017 (za primer, vendar ne omejeno na
situacijo, ko na podlagi samo izvrsitve zadevni finan¢ni instrument ni zapleten).

Druzba ima pravico domnevati, da ima poklicna stranka, izbirna profesionalna stranka in/ali primerna nasprotna stranka potrebne
izkusnje in znanje za razumevanje tveganj, povezanih s temi dolo¢enimi investicijskimi storitvami ali transakcijami, ali vrstami
transakcij ali produktov. , za katerega je stranka razvrs¢ena kot poklicna stranka in/ali primerna nasprotna stranka.

Posledi¢no druzbi na splosno ne bi bilo treba pridobiti dodatnih informacij od profesionalne stranke za namene ocene ustreznosti za
tiste izdelke in storitve, za katere je bila stranka razvrs¢ena kot poklicna stranka in/ali primerna nasprotna stranka.

Pri izvajanju narocil strank mora podjetje sprejeti vse razumne in zadostne korake, da doseze tisto, kar se imenuje najbolj$a izvedba'
naro¢nikovih narocil, to je najbolj$i mozZni rezultat za svoje stranke.

Ce podjetje izvr$i narotilo v imenu male stranke, se najbolj$i mozni rezultat dolo¢i glede na skupno nadomestilo, ki predstavlja ceno
finan¢nega instrumenta in stroske v zvezi z izvrsitvijo, ki vkljucujejo vse stroske, ki jih ima stranka. , ki so neposredno povezane z
izvrsitvijo narodila, vklju¢no s provizijami za mesto izvrsitve, pristojbinami za kliring in poravnavo ter vsemi drugimi stroski,
placanimi tretjim osebam, ki so vkljuc¢ene v izvrsitev narocila.
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Ko Poklicnim strankam zagotavlja najbolj$o izvedbo, druzbi ni treba dati prednost skupnim stroskom transakcije kot najpomembnejsi
dejavnik pri doseganju najboljse izvedbe.

Ce druzba nudi investicijsko storitev poklicnemu naroé¢niku, ima pravico domnevati, da ima stranka v zvezi s produkti, transakcijami
in storitvami, za katere druzba zagotavlja, potrebno raven izku$enj in znanja.

Poleg tega ima druzba v doloc¢enih okolis¢inah pravico domnevati, da je poklicna stranka sposobna finan¢no prevzeti kakrsna koli
nalozbena tveganja v skladu z njenimi nalozbenimi cilji.

Podjetje mora male stranke obvestiti o materialnih tezavah, ki so pomembne za pravilno izvedbo njihovega naro¢ila, takoj, ko izve
za tezavo.

Kadar druzba predlaga zagotavljanje storitev upravljanja portfelja malemu odjemalcu ali potencialnemu maloprodajnemu
odjemalcu, stranki zagotovi naslednje ustrezne informacije:

informacije o na¢inu in pogostosti vrednotenja finan¢nih instrumentov v portfelju strank.

podrobnosti o vsakem prenosu diskrecijskega upravljanja vseh ali dela finan¢nih instrumentov ali sredstev v portfelju stranke
specifikacijo katerega koli merila uspes$nosti, s katerim se bo primerjala uspesnost portfelja naro¢nika

vrste finan¢nih instrumentov, ki so lahko vkljuceni v portfelj stranke in vrste poslov, ki se lahko izvajajo s taksnimi instrumenti,
vkljuéno z morebitnimi ustreznimi omejitvami

cilje upravljanja, stopnjo tveganja, ki se odraza pri izvrSevanju diskrecijske pravice upravitelja, in vse posebne omejitve v tej smeri
Fizi¢ne stranke so lahko upravic¢ene do odskodnine v skladu z odskodninskim skladom za vlagatelje za stranke investicijskih podjetij,
medtem ko poklicne stranke niso upravic¢ene do odskodnine v skladu z ICF.

Mali vlagatelji®bo zagotovljena z zasc¢ito pred negativnim stanjem in kot taka ne smejo izgubiti ve¢ kot skupni znesek, poloZen na
njihove trgovalne rac¢une. Poklicne stranke,Izbirne profesionalne strankein/ali primerne nasprotne stranke ne bodo imele zascite
pred negativnim stanjem.

Druzba ne more sklepati dogovorov o finanénem zavarovanju prenosa lastninske pravice s fiziénimi strankami z namenom
zavarovanja ali kritja sedanjih ali prihodnjih, dejanskih ali pogojnih ali bodocih obveznosti strank. V zvezi s poklicnimi
strankami,Izbirne profesionalne strankein/ali primerne nasprotne stranke, druzba ni predmet te omejitve. Ce podjetje uporablja
dogovore o zavarovanju prenosa lastninske pravice, mora poklicnim strankam poudariti,Izbirne profesionalne strankein/ali
primerne nasprotne stranke, vkljucena tveganja in uc¢inek kakrsnega koli dogovora o zavarovanju prenosa lastninske pravice na
naro¢nikove finan¢ne instrumente in sredstva.

Kadar druzba zagotavlja upravljanje portfelja ali je obvestila malega naro¢nika, da bo izvajala redno oceno primernosti, mora
periodi¢no porocilo vsebovati posodobljeno izjavo o tem, kako nalozba ustreza naro¢nikovim Zeljam, ciljem in drugim znacilnostim
malega odjemalca.

Pri zagotavljanju nalozbenega svetovanja bo druzba pred sklenitvijo transakcije posredovala malemu odjemalcu izjavo/porocilo na
trajnem nosilcu podatkov, v kateri bo navedeno dano svetovanje in kako ta nasvet ustreza Zeljam, ciljem in drugim znacilnostim
malega odjemalca.

SMali vlagatelj pomeni: (a) maloprodajno stranko, kot je opredeljena v toc¢ki (11) ¢lena 4(1) Direktive 2014/65/EU in
(b) stranko v smislu Direktive 2002/92/ES, Ce se ta stranka ne bi kvalificirala kot poklicna stranka, kot je opredeljena v tocki (10) ¢lena 4(1) Direktive

2014/65/EU;

41



lix.

4.3

431

432

XXXVil.

XXXViii

XXXiX.

xl.

xli.
xlii.

CIF 182/12
Client Categorization Policy
Version 12; July 2024

ey

Druzba omejuje najvisji znesek finan¢nega vzvoda na fizi¢ne stranke, medtem ko omenjene omejitve morda ne veljajo za
profesionalne stranke, izbirne profesionalne stranke in/ali primerne nasprotne stranke.

Kadar Podjetje izvaja narocila za fizi¢ne stranke, tem strankam zagotovi povzetek ustrezne politike, osredotocene na skupne stroske,
ki jih imajo.

Ce ima druzba ra¢un stranke na drobno s pozicijami v finan¢nih instrumentih s finanénim vzvodom ali transakcijami s pogojnimi
obveznostmi, mora podjetje porocati stranki, ¢e se zacetna vrednost vsakega instrumenta zmanj$a za 10 % in nato za veckratnik 10
%.

Primerne nasprotne stranke

Primerna nasprotna stranka je podjetje, ki spada v kategorije (a), (b) in (c) strank, ki se privzeto Stejejo za strokovnjake (zgornjih
odstavkov 3.3.1.1, 3.3.1.2 in 3.3.1.3) in /ali tiste, ki so vkljucene v ¢len 31(2), (31)(3) in 31(4) zakona.

Kategorija primerne nasprotne stranke se uporablja samo za naslednje naloZbene storitve:

Sprejem in prenos narocil strank v zvezi z enim ali vec finanénimi instrumenti

Izvajanje narocil v imenu strank

Poslovanje za svoj ra¢un

Na zahtevo lahko Druzba prizna tudi kot primerno nasprotno stranko, ki spada v kategorijo strank, ki se stejejo za poklicne stranke
v skladu z zahtevami druzbe (glej odstavek 3.3 zgoraj). V takih primerih pa se zadevno podjetje prizna kot primerna nasprotna
stranka samo v zvezi s storitvami ali transakcijami, za katere bi se lahko obravnavalo kot poklicna stranka.

V primeru posla, pri katerem se bodoca nasprotna stranka nahaja v drugi drzavi ¢lanici EU, druzba prenese na status drugega
podjetja, kot ga dolo¢a zakonodaja omenjene drzave ¢lanice, v kateri ima to podjetje sedez. Ce podjetje stranko obravnava kot
primerno nasprotno stranko, bo stranka po zakonu upravi¢ena do manj zascite, kot bi bila upravicena kot poklicna stranka. Zlasti in
poleg zgoraj navedenega:

Druzbi stranki ni treba zagotoviti najboljSe izvedbe pri izvr§evanju naro¢nikovih naro¢il.

Kljub temu lahko primerne nasprotne stranke na podlagi posla za posamezno trgovino ali na splo$no zahtevajo obravnavo, ki bi
podjetju omogocila, da sprejme vse potrebne ukrepe za doseganje najboljSe izvedbe;

Druzbi ni treba izvajati postopkov in dogovorov, ki zagotavljajo hitro, posteno in hitro izvedbo narocil strank glede na druga narocila
strank ali njene trgovalne interese.

Druzbi ni treba oceniti primernosti ali primernosti izdelka ali storitve, ki jo zagotavlja naro¢niku, vendar lahko domneva, da ima
naro¢nik strokovno znanje in izkusnje, da izbere zanj najustreznejsi izdelek ali storitev in da je sposoben finanéno prevzeti vsa
nalozbena tveganja v skladu z njegovimi naloZzbenimi cilji;

Druzbi stranki ni treba posredovati informacij o podjetju, njegovih storitvah in dogovorih, na podlagi katerih bo podjetje prejelo
placilo.

Druzbi stranki ni treba posredovati razkritij tveganj za izdelke ali storitve, ki jih izbere.

Druzbi stranki ni treba posredovati informacij o izvrsilnih mestih druZzbe, ureditvah, na podlagi katerih bo druzba prejemala placilo,
in drugih pomembnih informacij.
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Odskodninski sklad za vlagatelje ne pokriva primernih nasprotnih strank.

Druzbi pri poslovanju s primernimi nasprotnimi strankami ni treba zagotoviti, da ne nagrajuje svojega osebja na nacin, ki je v
nasprotju z njegovo dolznostjo, da deluje v najboljsem interesu svojih strank, in da ne sprejema nobenih pristojbin/provizij v zvezi z
za zagotavljanje storitev naro¢nikom.

Ce druzba stranko obvesti, da je nalozbeno svetovanje zagotovljeno neodvisno, druzbi ni treba oceniti zadostnega obsega
razpolozljivih finan¢nih instrumentov, da bi zagotovila izpolnitev nalozbenih ciljev primerne nasprotne stranke.

Primerne nasprotne stranke bodo upravicene do enakih obveznosti poro¢anja, kot veljajo za fizi¢ne in profesionalne stranke.

Zahteve za ponovno kategorizacijo

Podjetje lahko na zahtevo stranke obravnava poklicnega odjemalca ali malega odjemalca kot stranko, ki bi bila sicer lahko
kategorizirana kot primerna nasprotna stranka, ali pa maloprodajno stranko obravnava kot poklicno stranko v skladu z dolo¢bami
zakona. Ce Zeli stranka biti ponovno kategorizirana kot poklicna stranka ali primerna nasprotna stranka, mora stranka podjetju
poslati pisno zahtevo. Podjetje bo taksno zahtevo obravnavalo po lastni presoji po pregledu naro¢nikove spremembe okolis¢in.
Druzbi se lahko predloZzijo naslednje zahteve:

Maloprodajni odjemalec, ki zahteva, da se kategorizira kot poklicni odjemalec. V tem primeru bo naro¢niku zagotovljena niZja raven
zascite.

Primerna nasprotna stranka, ki zahteva, da se kategorizira kot poklicna stranka ali mala stranka. V tem primeru Zeli naro¢nik pridobiti
vi§jo raven zascite.

Profesionalni odjemalec, ki zahteva, da se kategorizira kot maloprodajni odjemalec. Naro¢nik tako pridobi vi$jo raven zascite.
Poklicna stranka lahko zahteva, da se obravnava kot primerna nasprotna stranka, s ¢imer pridobi niZjo raven zascite.

Poklicne stranke lahko zahtevajo nepoklicno obravnavo in druzba se lahko strinja z zagotavljanjem visje ravni zas¢ite. Opozoriti je
treba, da se druzbi ni treba strinjati z zahtevo za neprofesionalno ali neprimerno obravnavo nasprotne stranke. Poleg tega lahko
druzba na lastno pobudo obravnava kot poklicno ali fizicno stranko primerno nasprotno stranko ali kot maloprodajno stranko
obravnava profesionalno stranko.

Narocnik, ki se Steje za poklicno stranko, je odgovoren, da zahteva visjo raven zascite, ko naro¢nik meni, da ne more ustrezno oceniti
ali upravljati s tem povezanih tveganj.

Ta vi$ja raven za$cite bo zagotovljena, ko stranka, ki se Steje za strokovnjaka, sklene pisno pogodbo z druzbo, da se ne bo obravnavala
kot strokovnjak za namene veljavnega poslovanja. rezim. Tak sporazum bo dolocal, ali to velja za eno ali ve¢ dolocenih storitev ali
transakcij ali za eno ali vec¢ vrst izdelkov in/ali transakcij.

Stranke, ki jih na zahtevo lahko obravnavamo kot strokovnjake (izbirni strokovnjaki)

Merila za identifikacijo:
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Strankam, ki niso navedene v tretjem odstavku zgoraj, vklju¢no z organi javnega sektorja in zasebnimi vlagatelji, se lahko tudi dovoli,
da se odpovejo nekaterim varstvom, ki jih zagotavljajo pravila poslovanja.

Podjetje lahko katero od zgoraj navedenih strank obravnava kot strokovnjake, ¢e so izpolnjena ustrezna merila in postopki, navedeni
spodaj. Vendar se za te stranke ne bo domnevalo, da imajo trzno znanje in izkusnje, primerljive s tistimi iz kategorij, navedenih v 3.3
zgoraj.

Vsaka taka opustitev zascite, ki jo zagotavlja standardni rezim poslovanja, se bo $tela za veljavno le, ¢e ustrezna ocena strokovnega
znanja, izkusSenj in znanja stranke, ki jo je opravilo podjetje, daje razumno zagotovilo glede na naravo transakcije ali storitve, da je
naro¢nik sposoben sprejemati lastne nalozbene odlocitve in razumeti s tem povezana tveganja.

Med zgornjim ocenjevanjem morata biti izpolnjeni vsaj dve od naslednjih meril:

Stranka je v preteklih stirih cetrtletjih opravila velike transakcije na upostevnem trgu s povprecno pogostostjo 10 na cetrtletje.
Velikost strankinega portfelja finan¢nih instrumentov, opredeljenega tako, da vklju¢uje denarne depozite in finan¢ne instrumente,
presega 500.000 EUR.

Stranka dela ali je vsaj eno leto delala v finanénem sektorju na strokovnem delovnem mestu, ki zahteva poznavanje predvidenih
transakcij ali storitev.

Postopek:

Zgoraj opredeljene stranke se lahko odpovejo ugodnosti podrobnih pravil ravnanja le, ¢e se uposteva naslednji postopek:

druzbi morajo pisno izjaviti, da Zelijo, da se obravnavajo kot poklicni odjemalec, bodisi na splosno bodisi v zvezi z dolo¢eno
investicijsko storitvijo ali transakcijo ali vrsto poslov ali produktov,

druZzba jim bo dala jasno pisno opozorilo o zas¢iti in pravicah do odskodnine vlagateljem, ki bi jih lahko izgubili,

pisno, v lo¢enem dokumentu od pogodbe, morajo navesti, da so seznanjeni s posledicami izgube tovrstnih varovan;.

Preden se odlo¢i, da sprejme kakrsno koli zahtevo za opustitev, mora podjetje sprejeti vse razumne ukrepe za zagotovitev, da stranka,
ki zahteva obravnavanje kot poklicna stranka, izpolnjuje ustrezne zahteve, navedene v odstavku 5.2 zgoraj.

Druzba izvaja ustrezne pisne interne politike in postopke za kategorizacijo strank. Poklicne stranke so odgovorne za obvescanje
podjetja o kakréni koli spremembi, ki bi lahko vplivala na njihovo trenutno kategorizacijo. Ce druzba izve, da naro¢nik ne izpolnjuje
vec zacetnih pogojev, zaradi katerih je bil upravi¢en do uvrstitve med poklicne stranke, si podjetje pridrzuje pravico do ustreznega
ukrepanja.

Vse stranke so odgovorne za obvescanje podjetja o kakrsni koli spremembi, ki bi lahko vplivala na njihovo trenutno kategorizacijo.
Ce pa druzba izve, da stranka ne izpolnjuje ve¢ zadetnih pogojev, zaradi katerih je bila upravi¢ena do strokovne obravnave, mora
podjetje ustrezno ukrepati.

ocenjevanje

Med zgornjim ocenjevanjem morata biti izpolnjeni vsaj dve od naslednjih meril:

je stranka v preteklih stirih Cetrtletjih opravila velike transakcije na upostevnem trgu s povprec¢no pogostostjo 10 na Cetrtletje;
velikost strankinega portfelja finan¢nih instrumentov, ki je opredeljena tako, da vkljucuje denarne depozite in finan¢ne instrumente,
presega 500.000 evrov;

Naro¢nik dela ali je vsaj eno leto delal v finanénem sektorju na strokovnem delovnem mestu, ki zahteva poznavanje predvidenih
transakcij ali storitev.
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V primeru malih subjektov bi morala biti oseba, ki je predmet zgornje ocene, oseba, pooblas¢ena za izvajanje poslov v imenu subjekta.

Izbirna strokovna prijava
Ce Zelite nadaljevati s prijavo za spremembo vrste kategorizacije vase stranke iz maloprodaje v izbirnega strokovnjaka, preberite in
podpisite 'Obrazec za zahtevo za ponovno kategorizacijo' na vsaki strani in nam ga posljite nazaj po e-posti ali ga nalozite na vase
obmocdje za ¢lane neposredno kot 'Obrazec za zahtevo za ponovno kategorizacijo' (Profil->Nalaganje dokumentov). Obrazec za
ponovno kategorizacijo lahko prenesete s svojega obmocdja za ¢lane.
Ko bomo prejeli vas podpisan obrazec za zahtevo za ponovno kategorizacijo, bomo izvedli preizkus telesne pripravljenosti, da vam
zagotovimo, da vas lahko kvalificiramo kot izbirnega poklicnega naro¢nika.
Od nas boste prejeli konéni odgovor v 5 delovnih dneh, Steto od datuma, ko ste nam posredovali obrazec za zahtevo za ponovno
kategorizacijo.
- Ce bo odgovor negativen in bo vaga prijava zavrnjena, na vas trgovalni ra¢un ne bodo uveljavljene nobene spremembe in
vasa vrsta kategorizacije strank bo ostala kot MALOPRODAJA.
- Ce bo odgovor pozitiven in bo vasa prijava odobrena, potem:
KORAK 1:
Zagotovili bomo, da na vasem trenutnem trgovalnem ra¢unu ne bo odprtih transakcij, in za vas bomo ustvarili nov profesionalni
racun. Svoje nove poverilnice za prijavo v MT4 boste prejeli po e-posti (vase poverilnice obmocdja za ¢lane bodo ostale enake). Poleg
tega bomo vsa vasa sredstva prenesli na vas profesionalni ra¢un in onemogocili maloprodajne rac¢une, ki jih imate pri nas.
2. KORAK:
Od nas boste prejeli potrditev po e-posti, ki vas obvesca, da je bil vas postopek ponovne kategorizacije uspesno zakljucen in da je vas
profesionalni racun pripravljen za uporabo.
Splosne omejitve:
- Stranka ima dovoljeno imeti samo maloprodajne ali samo profesionalne ra¢une. Ne more imeti hkrati odprtih in aktivnih
tako maloprodajnih kot profesionalnih ra¢unov v podjetju.
- Zaustvarjanje poklicnega ra¢una za stranko ne more biti nobenih odprtih transakcij na Ze obstoje¢ih maloprodajnih ra¢unih,
ki jih ima stranka morda pri podjetju
Poklicne stranke, ki zahtevajo, da se obravnavajo kot maloprodaja
Taksna zahteva se sporo¢i Oddelku za zaledno pisarno in podporo strankam preko elektronske poste, poslane iz priporoc¢enega
postnega predala naroc¢nika. Ta visja raven zascite bo zagotovljena, ko stranka, ki velja za strokovnjaka, sklene pisno pogodbo z
druzbo, da se ne bo obravnavala kot strokovnjak za namene veljavnega rezima poslovanja. Tak dogovor bi moral dolocati, ali to velja
za eno ali ve¢ dolocenih storitev ali transakcij ali za eno ali ve¢ vrst izdelka ali transakcije.
Podjetje si pridrzuje pravico, da zavrne katero koli od zgornjih zahtev za drugacno kategorizacijo.
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Politica de Categorizacioén de Clientes

El idioma oficial de la Comparfiia es el idioma inglés. Cualquier traduccién a otro idioma de este Acuerdo es solo para fines
informativos y no vincula a la Compariia ni tiene ningtin efecto legal, la Compafiia no tiene responsabilidad alguna con respecto a la
exactitud de la informacién contenida en el mismo.

En caso de contradiccion entre la versioén en inglés y cualquier otro idioma, prevalecera la versién en inglés.

Introducciéon

El sitio web de Investing24 es operado por FXNET Limited. FXNET Limited (en lo sucesivo, 'FxNet', la 'Compaiiia', la 'Empresa’,
nosotros', nuestro') es una empresa de inversion chipriota (CIF) que esta autorizada y regulada por la Comisién de Bolsa y Valores
de Chipre ( “CySEC”), con el ntimero de licencia 182/12, constituida y registrada conforme a las leyes de la Reptblica de Chipre
(Certificado de Incorporacién No. 300624), domicilio social en 4 Theklas Lysioti St, Harmony House, Office 31, 3rd floor, 3030
Limassol, Chipre.

Alcance

La Politica de Categorizacién de Clientes (la 'Politica') establece el proceso y el procedimiento adoptado por la Compaiiia para la
categorizacion de sus Clientes de conformidad con las leyes y Reglamentos aplicables.

De acuerdo con la Ley de Servicios y Actividades de Inversién y Mercados Regulados 87(I)/2017, y sus modificaciones posteriores
("la Ley"), la Compania debe categorizar a sus Clientes en una de las siguientes tres categorias: minorista, contraparte profesional o
elegible. La categorizacion se realiza sobre la base de criterios objetivos. Un Cliente puede clasificarse en diferentes categorias para
determinados servicios de inversién o transacciones o tipos de transacciones o productos. La Compania notifica a cada Cliente su
categorizaciéon como Cliente Minorista o Cliente Profesional o, en su caso, Contraparte Elegible.

Se destaca que se aplican diferentes reglas y diferentes niveles de proteccién a los Clientes dependiendo de su categorizacion.

Definiciones y Criterios para la Categorizacion

Cliente Minorista

El Cliente Minorista es un Cliente que por defecto no es Cliente Profesional, tal y como se define en el apartado 3.3 siguiente. Se
observa que los Clientes Minoristas cuentan con el mas alto nivel de proteccién.
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Contraparte elegible

La Contraparte Elegible es un tipo de Cliente profesional, aplicable inicamente cuando el servicio proporcionado a dicho Cliente
Profesional es el de recibir y transmitir y/o ejecutar 6rdenes de Cliente y/o negociar por cuenta propia.

Cliente Profesional

Cliente Profesional es un cliente que posee la Experiencia, el Conocimiento y la Pericia para tomar sus propias decisiones de inversion
y evaluar adecuadamente los riesgos en los que incurre. En el caso de Clientes Profesionales, la Empresa debera informar al Cliente,
antes de cualquier prestacion de servicios, que, sobre la base de la informacién disponible para la Empresa, el Cliente se considera un
Cliente Profesional, y sera tratado como tal a menos que el La Compafiia y el Cliente acuerdan lo contrario. El Cliente puede solicitar
una variacién de los términos del acuerdo para asegurar un mayor grado de proteccién. Las siguientes entidades que cumplan uno
o maés de los siguientes criterios serdn clasificados como Clientes Profesionales por defecto:

Entidades que requieren ser autorizadas o reguladas para operar en los mercados financieros tales como:

Entidades de crédito

Empresas de inversién

Otras instituciones financieras autorizadas o reguladas

Las compaiiias de seguros

Instituciones de inversion colectiva y sociedades gestoras de dichas instituciones

Fondos de pensiones y sociedades gestoras de dichos fondos

Comerciantes de materias primas y derivados de materias primas

locales; empresas que presten servicios de inversion y/o realicen actividades de inversiéon consistentes exclusivamente en negociar
por cuenta propia en mercados de futuros u opciones financieras u otros derivados y en mercados al contado con el tnico fin de
cubrir posiciones en mercados de derivados o que negocien por cuenta de otros miembros de dichos mercados o fijan precios para
ellos y que estan garantizados por miembros compensadores de los mismos mercados, cuando la responsabilidad de garantizar la
ejecucion de los contratos celebrados por dichas empresas la asumen los miembros compensadores de los mismos mercados.

Otros inversores institucionales

Grandes empresas que cumplan dos de los siguientes requisitos de tamafio en forma proporcional:

Balance total de al menos 20 000 000 EUR

Facturacién neta de al menos 40 000 000 EUR

Fondos propios de al menos 2.000.000 EUR

Gobiernos nacionales y regionales, organismos publicos que gestionan deuda ptiblica, Bancos Centrales, instituciones internacionales
y supranacionales como el Banco Mundial, el Fondo Monetario Interior, el Banco Central Europeo, el Banco Europeo de Inversiones
y otros organismos internacionales similares.

Otros inversores institucionales cuya actividad principal sea invertir en instrumentos financieros, incluidas las entidades dedicadas
a la titulizacién de activos u otras operaciones de financiacién.
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Las entidades mencionadas anteriormente se consideran Clientes Profesionales por defecto. Por lo tanto, cuando el Cliente cumpla
con uno de los criterios mencionados anteriormente, la Compafiia informaré al Cliente antes de cualquier prestaciéon de servicios que,
sobre la base de la informacién disponible para la Compania, el Cliente se considera un Cliente profesional y serd seran tratados como
tales a menos que la Compariia y el Cliente acuerden lo contrario.

Derechos de proteccion

El tipo de Categorizacién del Cliente determinara el nivel de proteccién otorgado al Cliente bajo la legislacién aplicable. Un Cliente
Minorista cuenta con las mas altas protecciones regulatorias disponibles. La Compafiia notificara al Cliente por escrito para informarle
sobre la pérdida de ciertas protecciones reglamentarias antes de aceptar una solicitud de recategorizacién.

Clientes Minoristas y Clientes Profesionales

Cuando la Compafifa trata a un Cliente como Minorista, el Cliente tiene derecho a mds protecciones bajo la Ley, que si el Cliente fuera
tratado como un Cliente Profesional. En resumen, las protecciones a las que tienen derecho los Clientes Minoristas son las siguientes
(la lista puede no ser exhaustiva):

Un Cliente Minorista recibird més informacién/divulgaciones con respecto a la Compaiiia, sus instrumentos financieros y su
desempefio, la naturaleza y los riesgos de los instrumentos financieros, sus costos, comisiones, tarifas y cargos y la proteccién de los
instrumentos financieros del Cliente y los fondos del Cliente, incluyendo detalles resumidos de cualquier sistema de compensacién
de inversores o de garantia de depdsitos relevante, segtin corresponda.

Cuando la Compaiiia brinde los servicios de Recepcién y Transmisién de érdenes y/o Ejecucion de érdenes de Clientes, la Compaiiia
solicitara a un Cliente Minorista que brinde informacién sobre su conocimiento y experiencia en el campo de inversién relevante para
el tipo especifico de producto o servicio ofrecido. o exigido, a fin de que la Sociedad pueda evaluar si el servicio o producto de
inversién previsto es adecuado para el Cliente. En caso de que la Compaiiia considere, sobre la base de la informacién recibida, que
el producto o servicio no es apropiado para un Cliente Minorista, deberé advertir al Cliente en consecuencia. Tenga en cuenta que la
Compaiiia no esta obligada a evaluar la idoneidad en ciertos casos especificados por la Ley 87 (1) /2017 (por ejemplo, pero no limitado
a la situacion en la que, sobre la base de la ejecucién tnicamente, el instrumento financiero en cuestién no es complejo).

La Compaiifa tendra derecho a asumir que un Cliente profesional, un Cliente profesional electivo y/o una Contraparte elegible tiene
la experiencia y el conocimiento necesarios para comprender los riesgos involucrados en relacién con esos servicios o transacciones
de inversion en particular, o tipos de transacciones o productos. , por lo que el Cliente se clasifica como Cliente Profesional y/o
Contraparte Elegible.

En consecuencia, la Compafiia generalmente no deberia necesitar obtener informacion adicional del Cliente profesional a los efectos
de la evaluacién de la idoneidad de aquellos productos y servicios para los cuales el Cliente ha sido clasificado como Cliente
profesional y/o Contraparte elegible.

Al ejecutar las érdenes del Cliente, la Compafiia debe tomar todas las medidas razonables y suficientes para lograr lo que se denomina
la "mejor ejecucion" de las 6rdenes del Cliente, es decir, obtener el mejor resultado posible para sus Clientes.
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Cuando la Compaiiia ejecute una orden en nombre de un Cliente Minorista, el mejor resultado posible se determinara en términos
de la contraprestacién total, que representa el precio del instrumento financiero y los costos relacionados con la ejecucién, que
incluiran todos los gastos incurridos por el Cliente. , que estén directamente relacionados con la ejecucién de la orden, incluidas las
tarifas del lugar de ejecucion, las tarifas de compensacion y liquidacién y cualquier otra tarifa pagada a terceros involucrados en la
ejecucion de la orden.

Al proporcionar a los Clientes Profesionales la mejor ejecucién, la Compaiiia no esta obligada a priorizar los costos generales de la
transaccién como el factor mds importante para lograr la mejor ejecucion.

Cuando la Empresa proporcione un servicio de inversién a un Cliente profesional, tendra derecho a suponer que, en relacién con los
productos, transacciones y servicios que proporciona la Empresa, el Cliente tiene el nivel necesario de experiencia y conocimientos.
Ademés, en determinadas circunstancias, la Empresa tendra derecho a suponer que un Cliente profesional es capaz financieramente
de asumir cualquier riesgo de inversién compatible con sus objetivos de inversién.

La Compaiiia debe informar a los Clientes Minoristas de las dificultades materiales relevantes para la realizacién adecuada de su(s)
pedido(s) inmediatamente después de darse cuenta de la dificultad.

La Compaiifa, cuando proponga prestar servicios de gestion de cartera a un Cliente Minorista o Cliente Minorista potencial,
proporcionara al Cliente la siguiente informacion, segtin corresponda:

informacién sobre el método y la frecuencia de valoracion de los instrumentos financieros de la cartera del Cliente.

detalles de cualquier delegacion de la gestion discrecional de la totalidad o parte de los instrumentos financieros o fondos en la cartera
del Cliente

una especificacién de cualquier punto de referencia con el que se comparara el rendimiento de la cartera del Cliente

los tipos de instrumentos financieros que pueden incluirse en la cartera del Cliente y los tipos de transacciones que pueden llevarse
a cabo en dichos instrumentos, incluidos los limites potencialmente relevantes

los objetivos de gestion, el nivel de riesgo que se reflejara en el ejercicio de la discrecion del gerente y cualquier restriccion especifica
en esa direccién

Los Clientes Minoristas pueden tener derecho a una compensacién en el marco del Fondo de Compensacién de Inversores para
Clientes de Empresas de Servicios de Inversién, mientras que los Clientes Profesionales no tienen derecho a una compensacién en el
marco del ICF.

Invesores minoristastrecibird proteccién de saldo negativo y, como tal, no podra perder mas del monto total depositado en su(s)
cuenta(s) comercial(es). Clientes Profesionales,Clientes Profesionales Electivosy/o las contrapartes elegibles no recibirdn proteccion
de saldo negativo.

La Compafiia no puede celebrar acuerdos de garantia financiera de transferencia de titulo con Clientes minoristas con el fin de
garantizar o cubrir obligaciones presentes o futuras, reales, contingentes o prospectivas de los Clientes. Con respecto a los Clientes
Profesionales,Clientes Profesionales Electivosy/o Contrapartes Elegibles, la Compafiia no estd sujeta a tal restriccion. Cuando la
Compaiiia utilice acuerdos de garantia de transferencia de titulo, deberé destacar a los Clientes profesionales,Clientes Profesionales

SInversor minorista significa: (a) un cliente minorista tal como se define en el punto (11) del articulo 4 (1) de la Directiva 2014/65/UE y
(b) un cliente en el sentido de la Directiva 2002/92/CE, cuando dicho cliente no se considere cliente profesional seglin se define en el articulo 4, apartado 1,
punto 10, de la Directiva 2014/65/UE;
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Electivosy/ o contrapartes elegibles los riesgos involucrados y el efecto de cualquier acuerdo de garantia de transferencia de titulo en
los instrumentos financieros y fondos del Cliente.

Cuando la Compafifa brinde Administracién de Cartera o haya informado a un Cliente Minorista que llevara a cabo una evaluacién
periddica de idoneidad, el informe periédico deberd contener una declaracién actualizada de cémo la inversién cumple con las
preferencias del Cliente, objetivos y otras caracteristicas del Cliente Minorista.

Al brindar Asesoramiento de inversién, la Compaiiia, antes de que se realice la transaccién, proporcionara al Cliente minorista una
declaracién/informe en un soporte duradero que especifique el asesoramiento brindado y cémo ese asesoramiento cumple con las
preferencias, objetivos y otras caracteristicas del Cliente minorista.

La Companiia limita la cantidad maxima de apalancamiento a Clientes Minoristas, mientras que dichas limitaciones pueden no
aplicarse a Clientes Profesionales, Clientes Profesionales Electivos y/o Contrapartes Elegibles.

Cuando la Compaiiia ejecute 6rdenes para Clientes Minoristas, proporcionara a esos Clientes un resumen de la politica relevante
centrada en los costos totales en los que incurran.

Cuando la Compariia tenga una cuenta de Cliente minorista con posiciones en instrumentos financieros apalancados o transacciones
de pasivo contingente, la empresa debe informar al Cliente si el valor inicial de cada instrumento se deprecia en un 10 % y
posteriormente en multiplos del 10 %.

Contrapartes elegibles

Una Contraparte Elegible es una empresa que se encuentra dentro de las categorias (a), (b) y (c) de los Clientes que se consideran
Profesionales por defecto (de los parrafos 3.3.1.1, 3.3.1.2 y 3.3.1.3. anteriores) y /o las comprendidas en los articulos 31(2), (31)(3) y
31(4) de la Ley.

La categoria de Contraparte Elegible es aplicable solo para los siguientes servicios de inversion:

Recepcién y transmisién de 6rdenes de Clientes en relacién con uno o mas instrumentos financieros

Ejecucién de 6rdenes por cuenta de Clientes

Trato por cuenta propia

Previa solicitud, la Compafifa también puede reconocer como Contraparte Elegible a aquellos que se encuentren dentro de una
categoria de Clientes que deben ser considerados Clientes profesionales de acuerdo con los requisitos de la Compaiiia (ver el parrafo
3.3 anterior). En tales casos, sin embargo, la empresa en cuestién sera reconocida como Contraparte Elegible solo con respecto a los
servicios o transacciones para los cuales podria ser tratada como Cliente Profesional.

En el caso de una transaccién en la que la posible contraparte esté ubicada en otro Estado miembro de la UE, la Compafiia se remitira
al estado de la otra empresa segiin lo determine la legislacién de dicho Estado miembro en el que esté establecida esa empresa.
Cuando la Compeaiiia trata al Cliente como una Contraparte Elegible, el Cliente tendrd derecho a menos protecciones bajo la ley de
las que tendrfa como Cliente Profesional. En particular, y ademas de lo anterior:

La Compafifa no esta obligada a proporcionar al Cliente la mejor ejecucion en la ejecucion de las 6rdenes del Cliente.

No obstante, las Contrapartes Elegibles podran solicitar operacién por operacién o en general, un tratamiento que permita a la
Compaiiia tomar todas las medidas necesarias para lograr la mejor ejecucion;
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La Compafia no esta obligada a implementar procedimientos y arreglos que prevean la ejecucion rapida, justa y expedita de las
ordenes de sus Clientes, en relacion con otras 6rdenes de Clientes o sus intereses comerciales.

La Compafia no estd obligada a evaluar la idoneidad o adecuacién de un producto o servicio que proporciona al Cliente, pero puede
asumir que el Cliente tiene la experiencia para elegir el producto o servicio mas apropiado para él/ella y que él/ella es capaz
financieramente para asumir cualquier riesgo de inversién consistente con sus objetivos de inversién;

La Compaiifa no esta obligada a proporcionar al Cliente informacién sobre la Firma, sus servicios y los arreglos a través de los cuales
se remunerard a la Compafia.

La Compafiia no esta obligada a proporcionar al Cliente informacién sobre los riesgos de los productos o servicios que seleccione.
La Compariia no esta obligada a proporcionar al Cliente informacién sobre los lugares de ejecucion de la Compaiiia, los arreglos a
través de los cuales la Compafiia sera remunerada y otra informacién relevante.

El Fondo de Compensacién de Inversores no cubre las Contrapartes Elegibles.

La Compaifiia, cuando trata con Contrapartes Elegibles, no est4 obligada a garantizar que no remunere a su personal de una manera
que entre en conflicto con su deber de actuar en el mejor interés de sus Clientes y que no acepte honorarios/comisiones en relacién
con a la prestaciéon de servicios a los Clientes.

Cuando la Empresa informe al Cliente que el asesoramiento de inversién se proporciona de forma independiente, la Empresa no esté
obligada a evaluar una gama suficiente de instrumentos financieros disponibles para garantizar que se puedan cumplir los objetivos
de inversién de la Contraparte Elegible.

Las contrapartes elegibles tendran derecho a las mismas obligaciones de informacién que se aplican a los clientes minoristas y
profesionales.

Solicitudes de recategorizacion

La Compafiia puede, a solicitud del Cliente, tratar a un Cliente Profesional o un Cliente Minorista como un Cliente que de otro modo
podria clasificarse como una Contraparte Elegible, o tratar a un Cliente Minorista como un Cliente Profesional de conformidad con
las disposiciones de la ley. Si un Cliente desea ser recategorizado como Cliente profesional o Contraparte elegible, entonces el Cliente
debe enviar una solicitud por escrito a la Compaifiia. La Compania considerara dicha solicitud a su propia discrecién después de
revisar el cambio de circunstancias del Cliente.

Las siguientes solicitudes pueden ser presentadas a la Compafiia:

Un Cliente Minorista que solicita ser categorizado como Cliente Profesional. En ese caso, al Cliente se le otorgard un nivel de
proteccion més bajo.

Una Contraparte Elegible que solicita ser categorizada como Cliente Profesional o Cliente Minorista. En ese caso el Cliente busca
obtener un mayor nivel de proteccion.

Un Cliente Profesional que solicita ser categorizado como Cliente Minorista. El Cliente obtiene asi un mayor nivel de proteccién. Un
Cliente Profesional puede solicitar ser tratado como Contraparte Elegible, obteniendo asi un menor nivel de protecciéon.

Los Clientes profesionales pueden solicitar un tratamiento no profesional y la Compafifa puede acordar brindar un mayor nivel de
proteccion. Se observa que la Compaififa no esta obligada a aceptar una solicitud de tratamiento no profesional o de Contraparte no
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Elegible. Ademas, la Compafiia puede, por iniciativa propia, tratar como Cliente Profesional o Minorista a una Contraparte Elegible
o tratar como Cliente Minorista a un Cliente Profesional.

Es responsabilidad del Cliente, considerado Cliente Profesional, solicitar un mayor nivel de proteccién cuando considere que no
puede evaluar o gestionar adecuadamente los riesgos involucrados.

Este mayor nivel de proteccién se proporcionara cuando un Cliente que se considere un Profesional celebre un acuerdo por escrito
con la Compariia en el sentido de que no sera tratado como un Profesional a los efectos de la conducta empresarial aplicable. régimen.
Dicho acuerdo especificard si esto se aplica a uno o mas servicios o transacciones particulares, oa uno o mas tipos de productos y/o
transacciones.

Clientes que pueden ser tratados como Profesionales a peticiéon (Profesionales Electivos)

Criterios de identificacion:

Los clientes que no sean los mencionados en el parrafo 3 anterior, incluidos los organismos del sector ptublico y los inversores
individuales privados, también pueden renunciar a algunas de las protecciones otorgadas por las normas de conducta empresarial.
La Compafiia puede tratar a cualquiera de los Clientes anteriores como Profesionales siempre que se cumplan los criterios y
procedimientos pertinentes que se mencionan a continuacién. Sin embargo, no se presumira que estos clientes posean conocimientos
de mercado y experiencia comparables a los de las categorias enumeradas en 3.3 anterior.

Cualquier renuncia a la proteccién otorgada por el régimen estdndar de conducta comercial se considerara vélida solo si una
evaluacién adecuada de la Pericia, la Experiencia y el Conocimiento del Cliente, realizada por la Compaiiia, brinda una seguridad
razonable, a la luz de la naturaleza del transacciones o servicios previstos, que el Cliente es capaz de tomar sus propias decisiones de
inversiéon y comprender los riesgos involucrados.

En el curso de la evaluacion anterior, como minimo, se deben cumplir dos de los siguientes criterios:

El Cliente ha realizado transacciones, de un tamafio significativo, en el mercado relevante con una frecuencia promedio de 10 por
trimestre durante los cuatro trimestres anteriores.

El tamafio de la cartera de instrumentos financieros del Cliente, que incluye depédsitos en efectivo e instrumentos financieros, supera
los 500 000 EUR.

El Cliente trabaja o ha trabajado en el sector financiero durante al menos un afio en un puesto profesional, que requiere conocimiento
de las operaciones o servicios previstos.

Procedimiento:

Los Clientes definidos anteriormente pueden renunciar al beneficio de las reglas detalladas de conducta solo si se sigue el siguiente
procedimiento:

deben indicar por escrito a la Compafiia que desean ser tratados como un Cliente Profesional, ya sea en general o con respecto a un
servicio o transaccion de inversién en particular, o tipo de transacciones o productos,

la Companiia les dara una clara advertencia por escrito de las protecciones y los derechos de compensacién de los inversores que
podrian perder,

deben declarar por escrito, en un documento separado del contrato, que son conscientes de las consecuencias de perder dichas
protecciones.
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Antes de decidir aceptar cualquier solicitud de exencion, la Compafiia debe tomar todas las medidas razonables para garantizar que
el Cliente que solicita ser tratado como Cliente profesional cumpla con los requisitos pertinentes establecidos en el parrafo 5.2 anterior.
La Compafia implementa politicas y procedimientos internos apropiados por escrito para categorizar a los Clientes. Los Clientes
Profesionales son responsables de mantener informada a la Empresa sobre cualquier cambio que pudiera afectar su actual
categorizacion. Si la Empresa tiene conocimiento de que el Cliente ya no cumple las condiciones iniciales que le permitieron ser
clasificado como Cliente Profesional, la Empresa se reserva el derecho de tomar las medidas oportunas.

Todos los Clientes son responsables de mantener informada a la Compaiiia sobre cualquier cambio que pueda afectar su actual
categorizaciéon. Sin embargo, si la Compariia se da cuenta de que el Cliente ya no cumple con las condiciones iniciales que lo hicieron
elegible para un tratamiento profesional, la Compafiia debe tomar las medidas apropiadas.

Evaluacion

En el curso de la evaluacion anterior, como minimo, se deben cumplir dos de los siguientes criterios:

el Cliente ha realizado transacciones, de tamafio significativo, en el mercado relevante con una frecuencia promedio de 10 por
trimestre durante los cuatro trimestres anteriores;

el tamafio de la cartera de instrumentos financieros del Cliente, que incluye depédsitos en efectivo e instrumentos financieros, supera
los 500.000 euros;

el Cliente trabaja o ha trabajado en el sector financiero durante al menos un afio en un puesto profesional, que requiere conocimiento
de las operaciones o servicios previstos.

En el caso de entidades pequefias, la persona sujeta a la evaluacién anterior debe ser la persona autorizada para realizar transacciones
en nombre de la entidad.

Solicitud Profesional Electiva
Si desea continuar con su solicitud para el cambio de su tipo de categorizacion de cliente de minorista a profesional electivo, lea y
firme el 'Formulario de solicitud de recategorizacién' en cada pagina y envienoslo por correo electrénico o carguelo. a su Area de
miembros directamente como 'Formulario de solicitud de recategorizacién' (Perfil->Subir documentos). Puede descargar el
formulario de Recategorizacién desde su Area de Miembros.
Una vez que recibamos su formulario de solicitud de recategorizacién firmado, realizaremos una prueba de condicién fisica para
asegurarnos de que podamos calificarlo como cliente profesional electivo.
Recibird una respuesta final de nuestra parte dentro de los 5 dias habiles, contados a partir de la fecha en que nos proporcioné su
Formulario de solicitud de recategorizacion.

- Si la respuesta es negativa y su solicitud es rechazada, no se aplicardn cambios a su cuenta comercial y su tipo de

categorizacion de cliente seguird siendo MINORISTA.

- Silarespuesta es positiva y se aprueba su solicitud, entonces:
PASO 1:
Nos aseguraremos de que no haya transacciones abiertas en su cuenta comercial actual y crearemos una nueva cuenta profesional
para usted. Recibira sus nuevas credenciales de inicio de sesion de MT4 por correo electrénico (las credenciales de su Area de
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miembros seguiran siendo las mismas). Ademas, transferiremos todos sus fondos a su cuenta profesional y desactivaremos la(s)
cuenta(s) minorista(s) que tiene con nosotros.
PASO 2:
Recibira una confirmacién por correo electrénico de nuestra parte, informéndole que su proceso de recategorizacioén se ha completado
con éxito y su cuenta Profesional est4 lista para ser utilizada.
Restricciones generales:
- El Cliente puede tener solo Cuentas Minoristas o solo Cuentas Profesionales. El / ella no puede tener abiertas y activas
simultdneamente cuentas minoristas y profesionales con la Compaiiia.
- Para crear una cuenta profesional para el cliente, no puede haber transacciones abiertas en cuentas minoristas preexistentes
que el cliente pueda tener con la empresa.

Clientes profesionales que solicitan ser tratados como minoristas

Dicha solicitud debera ser comunicada al Departamento de Back-office y Atencién al Cliente via correo electrénico enviado desde el
buzén registrado del Cliente. Este mayor nivel de proteccién se proporcionara cuando un Cliente que se considere profesional celebre
un acuerdo por escrito con la Compafifa en el sentido de que no sera tratado como Profesional a los efectos del régimen de conducta
aplicable. Dicho acuerdo debe especificar si esto se aplica a uno o maés servicios o transacciones particulares, oa uno o mas tipos de
productos o transacciones.

La Compaiiia se reserva el derecho de rechazar cualquiera de las solicitudes anteriores para una categorizacion diferente.
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